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El documento que a continuacion se muestra, es el resultado de meses de esfuerzo por parte del
equipo de trabajo que intervino en este proyecto. Esta es la base en la cual se sustentarad el
Programa de Fomento e Impulso de la Innovacién Educativa de la Escuela Superior de Comercio y
Administracién, Unidad Santo Tomas.
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INTRODUCCION

El presente documento representa un esfuerzo institucional por impulsar y fomentar la innovacion
educativa en el Instituto Politécnico Nacional (IPN), particularmente en la Escuela Superior de
Comercio y Administracién, Unidad Santo Tomds (ESCA, Unidad Santo Tomads), a través de un trabajo
colaborativo con la Coordinacion General de Formacién e Innovacién Educativa (CGFIE). Su
construccién nacié de un trabajo colegiado; de acuerdos y consensos generados por un grupo
conformado especificamente para crear este producto y darle seguimiento; y sus integrantes se
distinguieron por ser docentes y funcionarios con experiencia y conocimientos acerca de la unidad
académica.

En el proceso de creacion del Programa para el Fomento e Impulso de la Innovacion Educativa (PFIIE)
de la ESCA, Unidad Santo Tomas, se siguio una metodologia disefiada para la investigacion y el andlisis
de corte cualitativo y cuantitativo, la cual implicd ejercicios de aproximaciones conceptuales,
investigaciones documentales y de campo; la aplicacién de encuestas, de las cuales se obtuvieron
datos estadisticos acerca de la poblacién y de su contexto; y el uso de instrumentos disefiados para
documentary evaluar practicas educativas, entre otros, todo ello con el fin de construir sus apartados
y anexos.

El referente principal consultado fue el Programa Institucional de Innovacién Educativa (PlInE),* en el
cual se encuentran las principales directrices en cuestion de innovacién educativa a nivel
institucional, es por ello que constituyd el primordial eje de analisis y debate a lo largo de este trabajo
colegiado. De igual forma, fueron consultados el Modelo Educativo Institucional (MEI),? el Modelo
de Integracion Social (MIS),? el “Glosario de Términos de Planeacion Estratégica”,* ademas de los
cinco ejes fundamentales del programa de trabajo® del director del IPN, asi como la Actualizacion del
Programa de Desarrollo Institucional 2015-2018.° Dichos documentos institucionales fundamentan

|u

el desarrollo del presente programa, ya que dentro del PDI 2015-2018 y de acuerdo con el “Eje
Fundamental 1- Calidad y pertinencia educativa” indica en el “Proyecto especial 05 Propiciar
ambientes innovadores de aprendizaje” que tiene como objetivo: “... generar estrategias y lineas de
accion para impulsar y fomentar la innovacion educativa en los proceso de ensefianza y aprendizaje

en las diferentes modalidades educativas que oferta el IPN”.”

1IPN-CGFIE (2017). Programa Institucional de Innovacidn Educativa. Disponible en http://www.cgfie.ipn.mx/Paginas/Institucionales.aspx
2 IPN (2004c). Un Nuevo Modelo Educativo para el IPN. Disponible en: http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-
servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-01-MaterialesReformalPN.pdf

3 IPN (2004a). Modelo de Integracidn Social del IPN. Programa Estratégico de Vinculacion Internacionalizacion y Cooperacion. Disponible
en: http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-06-MaterialesReformalPN.pdf

4IPN (2004b). Planeacion estratégica del cambio estructural y curricular del IPN. Guia de Trabajo del Curso-Taller. Glosario de términos de
Planeacidn Estratégica. Disponible en: http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-17-
MaterialesReformalPN.pdf

> Discurso del Director General. Segunda sesion Extraordinaria del XVI Consejo General Consultivo. Disponible en
http://www.ipn.mx/DG/Documents/DISCURSO-DIRECTOR.pdf

1PN (2018). Actualizacién del Programa de Desarrollo Institucional 2015-2018. Disponible en:
http://www.gestionestrategica.ipn.mx/Planeacion/Documents/ActPDI1518.pdf

7 Ibidem. p. 35.


http://www.cgfie.ipn.mx/Paginas/Institucionales.aspx
http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-01-MaterialesReformaIPN.pdf
http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-01-MaterialesReformaIPN.pdf
http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-06-MaterialesReformaIPN.pdf
http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-17-MaterialesReformaIPN.pdf
http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-17-MaterialesReformaIPN.pdf
http://www.ipn.mx/DG/Documents/DISCURSO-DIRECTOR.pdf
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Lo anterior, junto con el PlinE, dan sustento al contenido, pues en este documento se presentan las

estrategias y lineas de accién propuestas en la ESCA, Unidad Santo Tomas, en materia de innovacién
educativa.

En el andlisis cualitativo y cuantitativo de este programa, se consideraron diversos elementos como
la misidn y vision de la unidad académica, y como estas contribuyen a las planteadas a nivel
institucional. Ademds, se contemplaron antecedentes histéricos, organigrama y manual de
organizacién, entre otros documentos que rigen la vida académica y administrativa de la ESCA,
Unidad Santo Tomas. Sumado a ello, los docentes realizaron una investigacién con datos del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) para contribuir al diagndstico del entorno vy la Estadistica
Basica del IPN,® de la cual obtuvieron y analizaron datos duros referentes a la planta docente,
alumnos, infraestructura y areas diversas.

Este programa consta de los siguientes apartados: “Proceso de construccion del Programa para el
Fomento e Impulso de la Innovacion Educativa (PFIIE) en la ESCA, Unidad Santo Tomas”, que da
cuenta de la planeacién y la metodologia de trabajo seguida, la cual se divide en cuatro etapas, en
cada una de las cuales se construye un producto que se suma a este documento: Etapa 1.
Reconocimiento de la ESCA, Unidad Santo Tomds; Etapa 2. Analisis del PlInE; Etapa 3. Practicas
Educativas y Etapa 4. Construccion del PFIIE de la ESCA, Unidad Santo Tomas.

El segundo apartado “Generalidades del Programa de Fomento e Impulso de la Innovacion Educativa
(PFIIE) en la ESCA, Unidad Santo Tomas”, el cual expone puntualmente la propuesta de estructuray
redaccion de su propdsito, metas, alcance, vigencia, sustento y su concepcién acerca de la innovacion
educativa. Es importante precisar que esto fue trabajado de forma colegiada y a la par de un
autodiagndstico de la unidad académica, con el fin de buscar la pertenencia de los mismos al estar
contextualizados en la realidad presente.

“La Escuela Superior de Comercio y Administracién, Unidad Santo Tomas y su contexto”, el tercer
apartado, expone un autodiagndstico que se conforma de dos elementos, investigacion documental
(proporcionada por distintas dreas de la unidad académica y la consulta de fuentes digitales e
impresas) realizada por equipos conformados dentro del grupo de trabajo y la aplicacion de
encuestas a alumnos; el andlisis versa en tres rubros: alumnos, docentes e infraestructura y entorno.

En el cuarto apartado, “Practicas educativas”, se describe el proceso que llevard a cabo la “Comision
para la evaluacién de précticas educativas”, desde la publicacién de la convocatoria para la
identificacion de practicas educativas innovadoras hasta su dictaminacion y publicacion en un
repositorio digital.

“Condiciones de la ESCA, Unidad Santo Tomas y sus practicas educativas innovadoras”, apartado en
el cual se expone un anélisis que contrasta las areas de fortaleza y oportunidad que posibilitan las
practicas educativas innovadoras en la unidad académica.

En “Estrategias para el Fomento e Impulso de la Innovaciéon Educativa en la ESCA, Unidad Santo
Tomas”, el sexto apartado, encontraremos algunas propuestas de acciones formativas, eventos

8 IPN (2016). Estadistica Bdsica del IPN. Fin de ciclo escolar 2015-2016. Inicio de ciclo escolar 2016-2017. Disponible en:
http://www.gestionestrategica.ipn.mx/Evaluacion/Paginas/Estadisticalnst.aspx
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académicos, investigaciones y acciones de difusiéon que contribuyan al fomento e impulso de la
innovacion educativa.

Finalmente, encontraremos los apartados “Glosario”, que recopila los conceptos que fueron
consultados durante la construccion del PFIIE, y “Referencias” y “Anexos”, los cuales son referidos a
lo largo del documento.

Es importante puntualizar que la descripcién que realizaremos en las paginas posteriores representa
el trabajo colaborativo entre las autoridades de la ESCA, Unidad Santo Tomas, particularmente con
su Departamento de Innovacion Educativa y la Subdireccién de Innovacion Educativa de la
Coordinacién General de Formacién e Innovacién Educativa.

1. PROCESO DE CONSTRUCCION DEL PROGRAMA PARA EL FOMENTO E IMPULSO DE
LA INNOVACION EDUCATIVA EN LA ESCA, UNIDAD SANTO TOMAS

1.1 Grupo de trabajo

El grupo de trabajo que construyd el Programa para el Fomento e Impulso de la Innovacion Educativa
(PFIIE), estuvo integrado por dos equipos que fueron designados por las unidades politécnicas
involucradas:

El equipo de la ESCA, Unidad Santo Tomads, estuvo conformado por docentes y funcionarios
propuestos en el oficio No. CGFIE/915/2017, con fecha del 25 de mayo de 2017 expedido por el
entonces Director C.P. Manelic Maganda de los Santos; el M. en C. Ismael Jaidar Monter, ex
Coordinador General de Formacién e Innovacidén Educativa, docentes y funcionarios que fueron
invitados de forma personal por la Jefa del Departamento de Innovacién Educativa de la ESCA, Unidad
Santo Tomds. Esta Ultima accidén se debid a que no todos los participantes propuestos pudieron
presentarse a las sesiones y algunos otros se ausentaron después de las primeras, justificando su
ausencia por el desarrollo de otras actividades académicas o administrativas (se empalmaban sus
horarios para las reuniones presenciales o, bien, se saturaba su carga de trabajo), la invitacién se
realizé a participantes que se considerd podrian estar interesados en integrarse y a los cuales sus
cargas de trabajo y actividades se los permitiera.

Los integrantes de este equipo de trabajo son:

e Felisa Angela Parra Santa Rosa

e Citlalli Araceli Vela Ibarra

e Enrique Olarte Ortega

e Erika San Roman Romero

e Fernando Basauri Ramirez

e Fernando Medina Baltazar

e Gerardo Daniel Delgado Jiménez
e Katya Montserrat Cortes Valdez
e Maria del Carmen Laguna Espinosa
e Guadalupe Herndndez Conde

e Verodnica Garcia Valdés
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Por su parte, la CGFIE designd a un equipo de acompafiantes, quienes se integraron como parte del

grupo de trabajo y cuya principal labor fue de acompafiamiento, apoyo y sistematizacion en la

construccién del PFIIE. A continuacion, se nombran:

e Adriana Jiménez Mora
e Carlos Zavala Hernandez
e |zeth Patricia Rojas Lépez

1.2 Sesiones

La construccién del PFIIE se desarrolld en 26 sesiones de trabajo® —la primera de ellas fue el 2 de
agosto del 2017 y la ultima, el 11 de abril de 2018 —, cada una de las cuales se han efectuado los dias
miércoles en un horario de 12:00 a 14:00 horas, en distintos espacios dentro de la ESCA, Unidad
Santo Tomas, los cuales han sido: el Auditorio Ignacio Cerisola Salcido, la Sala de Usos Multiples vy la
Sala de Maestros de la Licenciatura en Administracién y Desarrollo Empresarial.

La estructura general para el desarrollo de cada sesidon ha sido: a) la apertura y recuento de ocurrido
la sesidn pasada, b) la revision de los propdsitos (vinculdndolos con la orden del dia), c) el desarrollo
de las actividades que llevaran al cumplimiento de los propdsitos y d) el cierre, en el cual se realiza la
conclusién de la sesidn y se exponen las actividades previas (en caso de haberlas) para la siguiente.

1.3 Metodologia de trabajo

Previo al inicio de las sesiones se planearon cuatro etapas de trabajo, acerca de cada una, se obtuvo
un producto, las mismas son: Etapa 1. Reconocimiento de la ESCA, Unidad Santo Tomas, Etapa 2.
Analisis del PlInE, Etapa 3. Practicas Educativas y Etapa 4. Construccién del PFIIE de la ESCA, Unidad
Santo Tomas, esta forma de trabajo fue propuesta y consensuada desde la primera sesién de trabajo
mediante la presentacion del siguiente cronograma:

9 Sumando a estas 26 sesiones de trabajo una mas, efectuada el 18 de mayo de 2017, en la misma participaron autoridades de la ESCA y la
CGFIE, en la misma se expusieron de forma general los fines y requerimientos para que se pudiera comenzar y culminar este proyecto.
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Etapa 1.
Reconocimiento de la
ESCA, Unidad Santo
Tomas

Etapa 2.
Analisis del PlInE

Etapa 3.
Practicas Educativas

Etapa 4.
Construccion del PFIIE de
la ESCA, Unidad Santo
Tomas
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Desarrollo

Integracién del grupo de trabajo para la construccién del Programa para el
Fomento e Impuso de la Innovacién Educativa

Elaboracién de un concepto de diagndstico y autodiagndstico para la ESCA,
Unidad Santo Tomas

Andlisis de los elementos para el autodiagnostico de la ESCA, Unidad Santo
Tomas

Recopilacién de informacién y elaboracion del diagnostico de la ESCA, Unidad
Santo Tomds

Introduccion

Apartado 1. Acerca del PIInE

Apartado 2. Marco referencial

Apartado 3. Estrategias y lineas de accidén para el fomento e impulso de la
innovacion educativa

Busqueda e identificacién de practicas educativas en la ESCA, Unidad Santo
Tomads

Evaluacién de prdcticas educativas con base en los criterios e indicadores
definidos en el PIInE

Diagndstico y analisis de las condiciones que favorecen o dificultan el desarrollo
de Practicas Educativas Innovadoras (PEI)

Construccion del Programa para el Fomento e Impuso de la Innovacién Educativa
de la ESCA, Unidad Santo Tomas

Cuadro 1. Programa para el Fomento e Impulso de la Innovacion Educativa,

ESCA, Unidad Santo Tomas

Cabe mencionar que desde el inicio del proyecto se establecid que estas etapas se trabajarian de
forma simultanea. A continuacion, describiremos cada una de ellas:

En la Etapa 1, Reconocimiento de la ESCA, Unidad Santo Tomds, en el grupo después de
conceptualizar qué es un diagndstico y un autodiagndstico, se expuso la necesidad de realizar un
autodiagndstico que permitiera conocer las particularidades actuales de la Unidad, la misma fue
guiada por los acompafiantes de la CGFIE, quienes propusieron los siguientes apartados fueran
desarrollados: a) El conocimiento de la unidad académica, b) Las estadisticas basicas de alumnos y
docentes, c¢) El contexto socioeconémico de la unidad académica y d) Las caracteristicas
socioecondmicas de la poblacion estudiantil, dichos apartados fueron enriguecidos con algunas
propuestas por parte del grupo de trabajo (ver Anexo 1. Elementos para el autodiagndstico de la
ESCA, Unidad Santo Tomas).
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Derivado de ello el grupo de trabajo se organizd por equipos, designando la investigacién de un
apartado a cada uno, los avances de dichas investigaciones se fueron presentando en pequefios
espacios dentro de las sesiones presenciales.

Otro elemento realizado fue la elaboracion de formularios en Google Drive; su construccién fue
trabajada y consensuada de forma grupal, es asi como se contd con 3 formularios (ver Anexos 2, 3y
4):

e Cuestionario. Alumnos. Escolarizado. ESCA. Santo Tomas.
e Cuestionario. Alumnos. No escolarizado. ESCA. Santo Tomas.
e Cuestionario. Docentes. ESCA. Santo Tomas.

Acerca del cuestionario para docentes y el de alumnos del sistema no escolarizado, se planted
trabajar posteriormente en su aplicacién y andlisis cualitativo, esto debido a que los tiempos del
grupo de trabajo para implementar alguna estrategia que permitiera obtener respuestas de la
comunidad de la ESCA, Unidad Santo Tomas no les fueron accesibles (ver apartado 5.3.
Investigaciones para el fomento e impulso de la innovacién educativa en la ESCA, Unidad Santo
Tomas).

Respecto al cuestionario para alumnos del sistema escolarizado en el tercer apartado del presente
documento se expone el anélisis.

En la Etapa 2, Anélisis del PlInE, se implementaron distintas estrategias para estudiar este documento,
el Programa se constituye como el principal referente para el desarrollo de este proyecto; se revisé
cada uno de sus apartados y partiendo de ello y de las consideraciones del contexto y la realidad de
la ESCA, Unidad Santo Tomas, se construyeron algunos de los apartados del PFIIE de la ESCA, Unidad
Santo Tomas.

|II

En la Etapa 3, Practicas Educativas, se reviso el “Instrumento para la documentacién de una practica
educativa” (ver Anexo 5), el cual es un documento que consta de 24 preguntas que al responderlas
demandan el redactar generalidades y particularidades de la practica que permiten conocerla a
profundidad, se realizaron dos ejercicios al respecto y posteriormente se evaluaron; en un primer
momento se presentd el “Instrumento para la evaluaciéon de una practica educativa” (ver Anexo 6),
gue se expuso por los acompafiantes de la CGFIE, explicando de donde surge su estructura, y en un
segundo momento se empled para evaluar las practicas educativas propuestas en el ejercicio de
documentacion. Posterior a ello, y en respuesta a estas actividades, se realizé un analisis de las
condiciones y elementos de oportunidades que favorecen o dificultan las practicas educativas
innovadoras.

En la Etapa 4, Construccion del PFIIE de la ESCA, Unidad Santo Tomas, se trabajod, de forma individual
y grupal, en la elaboracion de sus apartados y en la redaccion e integracién del contenido, debido a
gue esto demandd de cada uno de los integrantes la investigacidn y anadlisis personal para después
compartir en las sesiones grupales y someter bajo consideracién sus aportaciones.

A continuacién, se muestra el cuadro “Sesiones de trabajo y productos”, en el cual se puede observar
gue el desarrollo de cada una representé un producto parcial.
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Producto(s) obtenido(s) | Observacién | __Etapas |

1 *Presentacion del grupo de trabajo. Etapa 1
*Definicidn de espacios de trabajo.
Construccion de las definiciones
2 BN BN Etapa 1
de diagndstico y autodiagndstico.
*Establecimiento de la dindmica de trabajo
3 Consenso de los “Elementos del | para la construccién del autodiagndstico de Ftapa 1y 2
autodiagnodstico de la  ESCA, | la ESCA, Unidad Santo Tomas.
Unidad Santo Tomas”. *Inicio primer acercamiento al PlInE.
*Inicio de la elaboracién “Cuestionario
4 Alumnos. Escolarizado. ESCA. Santo Tomas”. Etapaly?2
*Analisis del PlInE.
*Cuestionario. Alumnos.
Escolarizado. ESCA, Unidad Santo
5 Tomas. Etapal,2y3
*Autodiagnodstico: avances sobre
la unidad académica.
Mapa conceptual: “Propdsito de
6 del PFIIE de la ESCA, Unidad Santo Etapa2vy 4
Tomas”.
*Redaccion del “Propédsito  del
PFIIE”.
*Mapas conceptuales: “Metas a
7 alcanzar” y “Alcance y vigencia Redaccion del Propdsito del PFIIE. Etapal,2y4
del PFIIE.
*Autodiagnodstico: avance de las
estadisticas  basicas de los
docentes.
*Redaccion de “Metas a alcanzar”
y “Alcance y Vigencia” del PFIIE.
*Mapa conceptual: “Participantes
8 en la construccion e Etapal,2vy4
instrumentacién del PFIIE”
*Cuestionario.  Docentes. No
escolarizado. ESCA. Santo Tomas.
*Redaccion de “Participantes en la
construccion e instrumentacion Definicion de estrategias para la aplicacién
9 del PFIIE”. ) ) ) Etapal,2vy4
X o de los cuestionarios construidos.
Autodiagnostico: avances de
simuladores.
*Autodlagnostlco: docentes y Revisién  del apartado “Marco de
10 simuladores. Referencia” del PIInE Etapal,2y4
*Fundamentacién del PFIIE. '
*Caracterizacion de la Innovacion
Educativa en la ESCA, Unidad
Santo Tomas. Revision del apartado “Caracterizacién de la
1 *Autodiagndstico:  instalaciones | Innovacién Educativa” del PlInE. Etapa 1,2y 4
deportivas de la ESCA, Unidad
Santo Tomas.
*Redaccion del apartado del PFIIE
12 “La Innovacion Educativa en la
ESCA, Unidad Santo Tomas”.
*Redaccion del apartado del PFIIE | *Revision de los ambitos educativos
13 “La Innovacién Educativa en la | *Inicio de la revision de “Practicas Etapa2,3y4
ESCA, Unidad Santo Tomas”. Educativas Innovadoras”.
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*Inicio de la documentacién de las practicas

educativas.

14 L, " Etapa 3
*Revision  del  “Instrumento para la P

documentacion de una Préctica Educativa”.

*Revisidn y consenso de avances del PFIIE.
15 *Dudas respecto a la documentacién de Etapa3y 4
Practicas Educativas.

*Revisidn y consenso de avances del PFIIE.
16 *Documentacion de Précticas Educativas y Etapa2,3y4
revisién del PlInE.

*Revisidn y consenso de avances del PFIIE.
17 Cuestionario. Alumnos. | *Documentacion de Practicas Educativas y | Etapal,2,3y4
Escolarizado. ESCA. Santo Tomds. | revision del PlInE.

*Analisis del Cuestionario
Alumnos.  Escolarizado.  ESCA, *Revision de pendientes
18 Unidad Santo Tomds. Kt p ) e Etapal,3y4
KDyt pi . . Inicio de analisis del autodiagndstico.
Practica  Educativa. Estancia
Empresarial.

Evaluacion de la practica educativa
19 “ . o Etapa 3
Estancia Empresarial”.

Evaluacion de la practica educativa

20 “Estancia Empresarial”.
Evaluacion de la  Practica | Andlisis de las condiciones que favorecieron
21 . ) - e o ] ) Etapa3y4
Educativa “Estancia Empresarial”. | la practica educativa “Estancia Empresarial.
Documentacion de la practica
educativa: “Sistema de | Inicio de la evaluacion de la practica
22 . ) . e -, Etapa 3
Informacion  Comercial y sus | educativa: Sistema de Informacion
Implicaciones Estratégicas”. Comercial y sus Implicaciones Estratégicas”
Evaluacion de la préactica educativa:
23 “Sistema de Informacién Comercial y sus Etapa 3
Implicaciones Estratégicas”.
*Evaluacion de la  practica
educativa “Sistema de | Evaluacion de la practica educativa:
Informacion Comercial y sus | “Sistema de Informacién Comercial y sus
Implicaciones Estratégicas”. Implicaciones Estratégicas”.
24 *Propuestas para la construccién | *Andlisis  de las  condiciones que Etapa3y4
del apartado “Practicas | favorecieron la practica  educativa
educativas”. innovadora  “Sistema de Informacion
*Construcciéon  del  apartado | Comercial y sus Implicaciones Estratégicas”.
“Practicas educativas”.
Anédlisis del autodiagndstico.
25 Revision del PFIIE. Etapa 3y 4
*Revisién final del PFIIE, ESCA,
26 Unidad Santo Tomas. Etapa 4

*Conclusion del PFIIE. Revision del PFIIE.

Cuadro 2. Sesiones de trabajo y productos

Es importante destacar que una accion realizada por el grupo de trabajo ha sido la creacién de un
espacio dentro de la plataforma virtual de la CGFIE, en el cual se pueden localizar evidencias de
trabajo dentro de las sesiones (las presentaciones digitales, fotografias, la difusion de materiales,
foros, etcétera). Ademads, el mismo fungié para los participantes como un canal de comunicacion,
organizacién y almacenamiento de informacién (ello en una medida ‘mediana) para los
acompafiantes, asi como un canal de difusion de materiales e insumos utilizados para las sesiones.
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Para finalizar, también es importante sefialar que durante todas las etapas en que este proyecto se
desarrolld, se utilizaron como principales referentes el PlinE, el MEl y el MIS como los documentos
eje que dieron direccion y a los cuales el PFIIE debe responder con congruencia.

1.4 Marco de referencia: el PlInE

Como vya se ha mencionado, la segunda etapa de este proyecto consistio en el analisis del PIInE, sin
embargo, se ha considerado importante realizar un especial énfasis en lo que ello representd, pero
éiqué es el PlInE?

... un marco de referencia a las Dependencias Politécnicas (DP) que se vinculan con el desarrollo de la
innovacion educativa en el Instituto Politécnico Nacional (IPN), por lo que su propdsito fundamental
es: contribuir al fomento e impulso de la innovacion educativa a través de la identificacion, incubacion,
transferencia y evaluaciéon de Practicas Educativas Innovadoras que respondan al contexto de las
Dependencias Politécnicas y con ello mejorar los procesos de ensefianza, aprendizaje y gestion
educativa en el Instituto Politécnico Nacional.®

Las actividades planteadas para este fin, fueron conducidas por los acompafiantes, quienes previo a
cada sesion realizaron una planeacién cuyo propdsito fue la revisién, analisis y reflexiéon de cada uno
de los apartados del PlInE. Para alcanzar el anadlisis y la reflexién del programa se realizaron diversas
actividades, tales como:

e Elaboracion de mapas conceptuales
e FElaboracion de cuadros comparativos
e Preguntas guias

e Exposicidon

e Proyeccién de videos

e [luvias de ideas

e Debates

e Construccién de conceptos

e Investigacion documental

e Investigacion de campo

Las mismas implicaron un trabajo desde tres niveles de reflexion: individual, por equipo y grupal.
Cabe sefialar que también se hizo uso de actividades ludicas orientadas a sumar al propdsito de la
sesion.

Los recursos y materiales generalmente empleados fueron una presentacion digital y material
impreso (generalmente lecturas de los diferentes apartados del PlInE, instrumentos a desarrollar y
materiales didacticos, tales como el tangram, pirdmides acerca de los elementos mencionados del
MEI y MIS, dados, entre otros).

10 |PN-CGFIE (2017). Programa Institucional de Innovacién Educativa. Disponible en
http://www.cgfie.ipn.mx/Paginas/Institucionales.aspx
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2. GENERALIDADES DEL PROGRAMA PARA EL FOMENTO E IMPULSO DE LA
INNOVACION EDUCATIVA EN LA ESCA, UNIDAD SANTO TOMAS

2.1 Propésito

Fomentar e impulsar la innovacién educativa a través del descubrimiento de Practicas Educativas
para la mejora de los procesos de aprendizaje, ensefianza y gestién educativa con base en los
modelos institucionales del IPN que responden al contexto social en el marco de las dependencias
politécnicas del area de las ciencias sociales y administrativas.

2.2 Metas a alcanzar

Las metas planteadas para el PFIIE de la ESCA, Unidad Santo Tomas, estan alineadas al Programa de
Desarrollo Institucional 2015-2018 (PDI), Programa Institucional de Mediano Plazo 2016-2018 (PIMP)
y al Programa Operativo Anual (POA), y son:

e Instrumentar seis estrategias relacionadas con la innovacién educativa, y

e trabajar con dos programas académicos vigentes por afio para identificar Practicas
Educativas Innovadoras (PEl) que seran evaluadas, incubadas y propuestas al Repositorio
Politécnico de Practicas Educativas Innovadoras.

2.3 Alcance y vigencia

El PFIIE de la ESCA, Unidad Santo Tomas, v las actividades que de este se deriven, tendran un impacto
en las funciones sustantivas de la unidad académica, como son la docencia, la investigacion vy la
integracion social y respecto a las funciones adjetivas, impactara en el gobierno y gestién, asi como
en los servicios educativos y su administracion. Su vigencia sera de dos afios.

2.4 Sustento

El PFIIE se sustenta en los programas académicos que se ofertan, en la mision y visién de la unidad
académica y en el Manual de Organizacion de la misma; en tanto que estos documentos son el eje
rector del quehacer académico. En este sentido, los programas académicos se sustentan en el
Modelo Educativo Institucional y en el Modelo de Integracion Social, y la innovacién educativa se ve
reflejada en:

e La concepcion del proceso educativo promoviendo la formacién integral.

e La flexibilidad que incorpora la posibilidad de transito entre modalidades.

e laintroduccion de metodologias de ensefianza que fomentan la innovacion, la creatividad y
el uso de las TIC.

e Enlarelacion de la unidad académica con los diversos sectores laborales que hacen posible
los convenios de participacion.
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En tanto, el Manual de Organizacién tiene como marco normativo-administrativo los reglamentos
vigentes del Instituto Politécnico Nacional y se plantea como objetivo y atribuciones relacionadas con
la innovacién educativa lo siguiente:

e Dirigir, controlar y apoyar la formulacion de propuestas de planes y programas de estudio,
investigacion cientifica, tecnoldgica y educativa;

e Dirigir, coordinar y evaluar la realizacion de proyectos especificos de investigacion vy
desarrollo tecnoldgico que demanden los sectores publico, social y privado, de conformidad
con la normatividad aplicable;

e Impulsar el uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones en los procesos técnicos
y académicos;

e Promovery coordinar el trabajo de las academias y colegios de profesores con la finalidad de
mejorar el proceso de aprendizaje, actualizar los planes y programas de estudio del sistema
escolarizado y no escolarizado, acreditar los programas académicos, impulsar los proyectos
de investigacién, asi como fomentar el mejoramiento de la practica docente, la investigacion
cientifica y tecnoldgica y la integracion social de los servicios, de conformidad con la
normatividad aplicable.

PEIE_ESC A ST

\ [ |
PROGRAMAS MISION Y MANUAL DE
ACADEMICOS VISION ORGANIZACION

J

PLANES Y PROGRAMAS

DE ESTUDIO PN - NORMATIVIDAD
Disenadoga partirde
ME MIS —
+ LINEAMIENTOS
CREmE RESPUESTA - R. ACADEMIAS
. PROBLEMATICAS * MANUAL DE
gELTE:\ODOS & o PROCEDIMIENTOS
FORMACION INTEGRAL
| CAUDADPERINEVES | SOCIEDAD | | LABORAL E VINCULACION
| | |ES-EMPRESA

PRACTICA | [. PLANEACION DIDACTICA
EDUCATIVA + ACUERDOS DE ACADEMIA

Figura 1. Sustento del PFIIE-ESCA ST
Fuente: Elaboracidn propia

2.5 Caracterizacion de la innovacion educativa en la ESCA, Santo Tomas

De acuerdo con la caracterizacion de innovacion educativa de Blanco y Messina (2000), retomada en
el Programa Institucional de Innovacién Educativa (PlInE), desde la ESCA, Unidad Santo Tomas se
coincide en presentar una serie de criterios que la caracterizan a manera de un marco general, mas
que en exponer una definicidn, es asi como se concibe lo siguiente:
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La innovacién supone transformacion y cambio cualitativo significativo, lo cual implica un cambio
cultural en las creencias, concepciones y practicas.

En el PFIIE de la ESCA, Unidad Santo Tomas, los trabajos de innovacion educativa buscaran integrar
el trabajo de diferentes unidades de aprendizaje, tomando en cuenta:

e Cambios generacionales.

e Transformaciones de paradigma en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
e Modificaciones en la concepcion de estudiar y aprender.

e laintegracion de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

e La vinculacidn con las empresas, en distintas unidades de aprendizajes, lo cual demostraria
cambios cualitativos en el aprendizaje de los alumnos.

Cabe mencionar que estas consideraciones no son sélo para proyectos integradores, también son
para el trabajo en cada una de las unidades de aprendizaje.

La innovacion implica una intencionalidad o intervencion deliberada y, en consecuencia, ha de
ser planificada.

Desde una reflexion del grupo de trabajo se coincide en considerar trascendente la planeacion para
los procesos de ensefianza y aprendizaje y para lograr la innovacién educativa. También se considera
importante involucrar a distintos actores de la ESCA, Unidad Santo Tomds, en estos procesos.

De primer momento, se plantea la necesidad de conocer las planeaciones diddcticas de las unidades
de aprendizaje antes del inicio de curso; se considera que los docentes deben recurrir a un
diagndstico y a su propia experiencia para desarrollarlas, tomando en cuenta el trabajo
interdisciplinario.

Una innovacién no es necesariamente una invencién, pero si algo nuevo que propicia un avance.

Al respecto, se tiene presente que la innovacion educativa es contextualizada, que puede partir de
algo dado, pero que ha experimentado mejoras. Un ejemplo de ello son las practicas educativas
innovadoras, las cuales deben ser utilizadas y adecuadas de acuerdo al momento, considerando
distintos elementos, como las caracteristicas de los alumnos, el ambiente de aprendizaje, los recursos
y materiales, y los canales de comunicacién, entre otros.

La innovaciéon no es un fin en si misma, sino un medio para mejorar los fines de la educacion.

Considerando que, desde la mision y vision de la ESCA, se sefiala que el fin principal es una educacion
de calidad se considera que ésta debe ser tema de discusidn constante enlas juntas de academia. La
atencién a este criterio se ejemplifica en el redisefio y actualizacién de los planes y programas de
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estudio, en la necesidad de crear equipos multidisciplinarios y en tener en cuenta la realidad
empresarial.

La innovacion implica una aceptacién y apropiacion del cambio por aquéllos que han de llevarlo
a cabo.

Acerca de la innovacion educativa se considera que para que se lleve a la practica, tiene que ser
planeaday ejecutada por los involucrados (alumnos, docentes y autoridades).

Una primera accidon que responderia a ello seria la correcta difusién e involucramiento de la
comunidad para implementar su Modelo Educativo Institucional, el cual estd centrado en el
aprendizaje que:

e Promueva una formacion integral y de alta calidad cientifica, tecnoldgica y humanistica.

e Combine equilibradamente el desarrollo de conocimientos, actitudes, habilidades y valores.

e Proporcione una sdlida formacion que facilite el aprendizaje auténomo, el transito de los
estudiantes entre niveles y modalidades educativas, instituciones nacionales y extranjeras y
hacia el mercado de trabajo.

e Seexprese en procesos educativos flexibles e innovadores con multiples espacios de relacion
con el entorno.

e Permita que sus egresados sean capaces de combinar la teoria y la practica para contribuir
al desarrollo sustentable de la nacién.*!

La innovacion implica un cambio de concepcidn y de practica.

La innovacion siempre representa cambios en los distintos niveles y dreas institucionales, que se
traducen en acciones concretas a ejecutar, pero antes de ello tuvo que haber un proceso en donde
se asimild la importancia y se analizaron los elementos que habrian de modificarse.

Se considera que uno de los principales agentes para implementar la innovacion educativa en su
practica, es el docente. En un ejercicio de reflexion, se considerd que la figura de un docente
innovador podria responder al siguiente perfil:

e Experiencia en la docencia

e Compromiso con su labor

e Proactividad (en términos de proponer y hacer)

e Seareflexivo

e Seactualice constantemente

e Se adapte al cambio (sea flexible)

e Posea una vocacién de servicio (que sea empatico)
e Posea una conducta profesional responsable

Una propuesta soélida reflexionada y que apoyaria desde la gestion, el impulso de la innovacién
educativa como un cambio de concepcidny practica, seria establecer los mecanismos necesarios para
otorgar el debido reconocimiento a los “docentes innovadores”.

1 IPN (2004c). Un Nuevo Modelo Educativo para el IPN. Disponible en: http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-
servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-01-MaterialesReformalPN.pdf
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3. LA ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO Y ADMINISTRACION, UNIDAD SANTO
TOMAS, Y SU CONTEXTO

Conforme a lo publicado por la Estadistica Basica 2017, la matricula inscrita en el Nivel Superior en el
IPN fue de 108,296 alumnos, de los cuales 8,591 forman parte de la matricula inscrita en la modalidad
escolarizada en la ESCA, Unidad Santo Tomas, cifra que corresponde a 7.9 % de la poblacién total del
Instituto, en la que 45.3 % son hombres, mientras que 54.7 % son mujeres.?

A continuacién, se expone informacién de indole estadistica y documental consultada en sitios
oficiales del IPN y de la ESCA, Unidad Santo Tomas, proporcionada por alguna de las dreas, y otra

mas, obtenida de la aplicacion del “Cuestionario. Alumnos. Escolarizado. ESCA. Santo Tomds” (véase
Anexo 2), de la cual se obtuvieron 575 respuestas de alumnos; todo ello con el fin de contextualizar

el analisis y las propuestas posteriores que realiza el grupo de trabajo.
3.1 Alumnos

Los alumnos de la ESCA, Unidad Santo Tomas, pertenecen a alguno de los siguientes programas
académicos: Contador Publico (CP), Licenciatura en Relaciones Comerciales (LRC), Licenciatura en
Negocios Internacionales (LNI), Licenciatura en Comercio Internacional (LCl) y Licenciatura en
Administracion y Desarrollo Empresarial (LADE), de las cuales sélo la Licenciatura en Comercio
Internacional se imparte por medio de la modalidad no escolarizada y las demdas en ambas
modalidades.

3.1.1 Datos generales

Como ya se ha mencionado, la matricula total de alumnos inscrita en la modalidad escolarizada en la
ESCA, Unidad Santo Tomas, de acuerdo con lo publicado por la Estadistica Basica 2017, es de 8,591
alumnos, de los cuales 4,706 son mujeres y 3,885 son hombres. La distribucién de los mismos por
planes académicos es la siguiente

12 |PN-Direccion de Evaluacion (2017). Estadistica Bdsica. Fin de ciclo escolar 2015-2016. Inicio de ciclo escolar 2016-2017, marzo, p. 47.
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Programa académico Total
Contador Publico 1,722 1,757 3,479
Lic. Relaciones Comerciales 1,264 1,967 3,231
Lic. en Negocios Internacionales 782 896 1,678
Lic. en Administracion y Desarrollo

Empresarial 117 86 203

Tabla 1. Total de alumnos inscritos en modalidad escolarizada

La matricula total de alumnos inscrita en la modalidad no escolarizada en la ESCA, Unidad Santo Tomas,
es de 1,889 alumnos, de los cuales 952 son mujeres y 937 son hombres. A continuacién, se muestra la
distribuciéon de los alumnos por programas académicos:

Prog rama académico

Contador Publico 260 245 505
Lic. Relaciones Comerciales 223 274 497
Lic. en Negocios Internacionales 206 190 396
Lic. Comercio Internacional 184 186 370

Lic. en Administracion y Desarrollo

. 64 57 121
Empresarial

Tabla 2. Total de alumnos inscritos en modalidad no escolarizada

De acuerdo con la percepcién de varios de los docentes, desde hace cinco afios a la fecha, la poblacién
se ha caracterizado por una mayor presencia de mujeres que de hombres. Lo anterior puede responder
al logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO), los cuales tienen como finalidad "garantizar una educacién
inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para
todos", "lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias" y disefar
politicas que permitan el acceso a la educacién superior por parte de las mujeres como parte de sus
derechos.®

13 Unesco. Educacion e igualdad de género, https://es.unesco.org/themes/educacion-igualdad-genero
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Sumado a ello, cabe sefialar que el IPN ha creado instancias como la Unidad Politécnica de Gestidn con
Perspectiva de Género (UPGPG) “para garantizar que las diferencias de género no sean causa de
discriminacion, desigualdad, violencia y falta de oportunidad en los dmbitos de desarrollo tanto de
mujeres como de hombres en la comunidad estudiantil”,** como parte de su transversalidad.

Se coincide en que las practicas educativas en la ESCA, Unidad Santo Tomas, deben atender los principios
de equidad como parte de la formacion integral del alumno, pues se considera que el respeto y la igualdad
son parte de una formacion civica a integrarse al quehacer cotidiano en el aula.

Acerca de la oferta educativa que se ofrece en la ESCA, Unidad Santo Tomds, y de los programas
académicos, se observa que son los de mayor oferta el de Contador Publico y Relaciones Comerciales,*®
los cuales tienen una matricula mas alta debido a que su prestigio a nivel nacional los ha consolidado en
el campo laboral. De forma contraria, la Licenciatura en Administracion y Desarrollo Empresarial, que sélo
se imparte en un turno, puede considerarse como de reciente creacion y la matricula es muy baja

comparada con los ya mencionados.

De acuerdo con el MEI, el mapa curricular por programa académico que se imparte en la ESCA, Unidad
Santo Tomas, existen cuatro areas de formacion:

1. Area de formacién institucional, la cual corresponde a las siguientes unidades de aprendizaje:
“Comunicacion Oral y Escrita”, “Tecnologias de Informacion y Comunicacién”, “Desarrollo
sustentable” y “Solucién de Problemas y Creatividad”, que se imparten en el primer nivel (1°y 2°
semestres).

Area de Formacion Cientifica Bésica, impartidas en los niveles | al Il (1.° al 6.°semestre).
Area de Formacién Profesional, donde las unidades de aprendizaje corresponden a las diversas
licenciaturas y se imparten en los niveles Il al IV (3.° al 4.° semestre).

4. Area de Formacion Terminal y de Integracidn, cuyas unidades de aprendizaje se imparten en el

nivel IV al V y algunas de las cuales llevan acompafiamiento del idioma inglés (véase el Anexo 12

apartado 6. “Oferta educativa”).

Cabe sefialar que del total de la matricula de la ESCA, Unidad Santo Tomas, 47.9 % son del turno matutino
y 52 % del vespertino. Al respecto, se destaca un fendmeno detectado por los docentes en el que se
describe que a partir del 5.° semestre el nimero de alumnos inscritos en el turno vespertino se
incrementa debido a que regularmente inician su vida laboral y lo hacen en horarios matutinos,
destinando el otro turno para su estudio.

Un tema mas a considerar dentro de los datos generales de los alumnos, es que pueden ser candidatos a
alguno de los distintos programas de becas que ofrece el IPN u otras instancias, y las mismas se definen
de la siguiente manera:

14 Véase la pagina de la Unidad Politécnica de Gestidn con Perspectiva de Género (UPGPG): http://www.genero.ipn.mx
15 De acuerdo con Gestion Escolar.
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Es la aportacion econdmica determinada en cada programa, entregada a los alumnos en situaciéon regular
del Instituto Politécnico Nacional con objeto de apoyar, fortalecer, promover y alentar la permanencia y
conclusidn de sus estudios en los distintos niveles y modalidades educativas.

Los tipos de beca que brinda el Instituto estan dirigidas Unicamente a los alumnos regulares, tanto en la
modalidad escolarizada como en la no escolarizada, y sus montos son:

Tipo de beca Prome Monto
A 6.00a7.99 $750.00
B 8.00a9.49 $830.00
C 9.50a1.00 $920.00

Tabla 3. Montos de las becas para alumnos regulares

Datos obtenidos del Departamento de Extensidn y Apoyos Educativos de la ESCA, Unidad Santo Tomas, 2013.17

Existen otras instituciones que ofertan becas, entre las que se encuentran BECALOS, de fundacién
Televisa; PRONABES; Beca TELMEX y Beca Alfredo Harp-He
a alumnos con un rendimiento académico superior a un promedio de 8, todos para alumnos regulares.

U, estos apoyos econdmicos estan orientados

También existen las becas de manutencion para la Educacion Superior del IPN, las cuales tienen como
requisito provenir de un hogar cuyo ingreso sea igual o menor a cuatro salarios minimos per cépita al
momento de solicitar la beca.!®

Se considera que generalmente los alumnos solicitan en un porcentaje mayor a 50 % algun tipo de beca,
y que es invertida en los gastos de traslado de su domicilio a la unidad académica, pues de acuerdo a la
encuesta realizada, 89 % de los alumnos utiliza el transporte publico (incluso 32 % de la muestra de
participantes reside en el Estado de México, donde las tarifas de transporte son mas altas), ademas del
gasto en la comida de los alumnos.

Es importante notar que 29 % de los alumnos encuestados manifestaron que han tenido problemas
econdmicos para sus estudios; en ello radica la importancia de las becas, en que inciden en la disminucién
del abandono escolar.

De acuerdo con la Unesco, los programas de becas estan orientados a disminuir las inequidades en los
sistemas educativos y su objetivo comun es asegurar la permanencia en la escuela de los jovenes de bajos
recursos. Los montos de las becas varian de acuerdo al tipo de institucién (publica o privada) y sus

6 Becas, SEP-IPN, http://www.ipn.mx/estudiantes/Paginas/becas.aspx

17 Véase documento de la Subdireccion de Servicios Educativos e Integracion Social. Consultada el 6 de febrero del 2018, disponible en:
http://www.escasto.ipn.mx/Documents/DEyAE/BECAS1.pdf

18 Véase la convocatoria del Programa Nacional de Becas 2017. Becas de Manutencién para la Educacion Superior del IPN Ciclo Escolar 2017-
2018. Consultada el 6 de febrero del 2018, disponible en:
http://www.ipn.mx/dse/Becas/Documents/slider/img/2017/Carteles/MANUTENCIONCONVOCATORIA.pdf
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objetivos. En el caso de las mujeres, en algunas ocasiones, los montos asignados son un poco mas
elevados como parte de las politicas de equidad.®

La importancia de considerar esto en la practica educativa incide en la planeacién docente, pues la
condiciéon econdmica de los alumnos permea, de alguna manera, en su desempefio; una beca puede
hacer la diferencia para que ellos cuenten con los recursos para el traslado de su casa a la unidad
académica, para la compra de su desayuno o comida (aspecto que de alguna manera impacta en su
desempefio), la obtencion de materiales Utiles para las clases tales como manuales, lecturas (copias),
libros, entre otros, ademas del acceso a internet. En el caso particular, algunos alumnos han manifestado
que acceden desde sus teléfonos, lo cual sélo les es posible si ellos cuentan con saldo para realizarlo.

Un elemento mas, dentro de los datos generales de los alumnos, son los rangos de edad. Jovenes, de
acuerdo con la definicién de las Naciones Unidas, son aquellas personas con edades comprendidas entre
los 15 y 24 afios de edad. La estadistica basica del IPN indica que en la ESCA, Unidad Santo Tomas, el
mayor numero de matriculados oscilan entre los 18 y 24 afios. Las caracteristicas de la poblacion
estudiantil pueden variar de acuerdo al contexto econdmico, politico y social en el que se desarrollan. Sin
embargo, este periodo es muy significativo en su desarrollo psicoldgico, social y econémico de los
jévenes, pues muchos de los aprendizajes en estas edades repercutirdn en su futuro.?

Acerca del lugar de residencia de los alumnos, en la muestra de la poblacién que se encuesté (ver Anexo
7), se observd que 94 % residen en el estado en el cual nacieron, sin embargo, 5 % ha tenido que
desplazarse principalmente a la Ciudad de México y al Estado de México, razdn que generalmente atiende
a la oportunidad de realizar sus estudios. Nuevamente se ha vinculado esta situacién con la practica
docente, reflexionando acerca de las implicaciones que esto representa para los alumnos (en los &mbitos
econdmico, social y cultural, entre otros) y que impacta de alguna manera en su desarrollo académico. A
esta poblacién también se le solicitd sefialar su estado civil, un elemento mas, considerando la pertinencia
de esta pregunta debido a las responsabilidades que generalmente implica uno u otro estado civil.
Omitiendo los prejuicios, pero aludiendo a la experiencia, generalmente los alumnos solteros son quienes
destinan mayor tiempo para las actividades académicas, mientras que la poblacién casada o en union
libre reduce sus tiempos en las actividades académicas (pero de igual forma los aprovecha), tienen un
sentido del compromiso mas real y tienen experiencia laboral (que no es necesariamente relacionada con
su formacién), sin embargo, lo anterior no dicta ningln patrdn, puesto que cada alumno es distinto.

En el mismo sentido, hablando de responsabilidades de los alumnos que impactan de alguna forma en su
desarrollo académico, se solicitd indicar si tienen dependientes econémicos y se obtuvieron los siguientes
porcentajes: 1 el 33.3 %, 2 el 50 % y 3 el 16.6 %. De acuerdo a la experiencia, regularmente estos son:
hijos, conyuges, hermanos o padres.

Un dato general mas de acerca de la poblacién muestra, se refiere a la actividad laboral; casi una cuarta
parte de la poblacién indicé que trabaja y solo 37 % tiene un empleo relacionado con su area de
formacion, ello también debe ser considerado en la planeacion docente, ya que si existen alumnos con

¥ Ana Maria de Andraca (2006). Programa de becas estudiantiles: experiencias latinoamericanas. Unesco. Disponible en:
http://unesdoc.unesco.org/images/0015/001502/150249s.pdf
20 Naciones Unidas. Juventud, http://www.un.org/es/globalissues/youth/
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experiencia laboral puede retomarse para la parte practica al igual que se puede animar y apoyar a
estudiantes para que busquen empleo dentro de su campo laboral.

Una pregunta mas que respondio la poblacion fue la siguiente: ¢ Vives en? a) Casa propia, b) Casa rentada,
c) Casa de un familiar u d) Otro. Esta pregunta, puede dar los primeros indicios acerca de la posible
situacion econdmica de los alumnos, o plantea un poco la estabilidad a la que estan sometidos o no los
alumnos, debido a los servicios compartidos que existen o no dentro de una casa propia, rentada o de un
familiar.

En el mismo sentido, se solicité que comentaran su estado de salud. De acuerdo a las respuestas
obtenidas se consideré que es bueno, debido a que 16 % menciona que es regular y sélo 0.3 % de la
poblacidon que es malo, esto representa una comunidad politécnica de la ESCA, Unidad Santo Tomas
saludable.

Particularizando en la poblacion que mencioné tener algin padecimiento o discapacidad, se
categorizaron las siguientes enfermedades:

Respiratorias: Asma, rinitis alérgica?' y sinusitis alérgica.?

Oseas: problemas de la columna, lesién en rodilla, cojera, escoliosis®® y condromalacia patelofemoral
bilateral.?*

Cardiacas: problema del corazén (no especifica de qué tipo).

Visuales: Miopia, mala visién y discapacidad visual.

Quirurgicas: apendicitis,?

Otras: colitis?® nerviosa y migrafia.?’

Al respecto, de manera sobrada conocemos el impacto que las enfermedades tienen en la vida de las
personas y particularmente en la de los alumnos, el conocer los padecimientos de éstos lleva a tener una
vision amplia acerca de sus realidades, a considerarlos y a ser flexibles, en caso de que las implicaciones
de la enfermedad lo requieran.

Cabe mencionar que el IPN brinda a todos sus alumnos un Servicio Médico Gratuito, y la afiliacién al
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

21 Es un diagndstico asociado con un conjunto de sintomas que afectan la nariz. Estos sintomas se presentan cuando usted inhala algo a lo que
es alérgico, como polvo, caspa o polen. Tomado de MedlinePlus, https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000813.htm

22 Esta presente cuando el tejido que recubre los senos paranasales se hincha o inflama. Ocurre como resultado de una infeccién por virus,
hongos o bacterias. Tomado de MedlinePlus, https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000647.htm

2 La escoliosis causa una curvatura hacia los lados de la columna vertebral o espina dorsal. Las curvas suelen tener forma de S o de C. Tomado
de MedlinePlus, https://medlineplus.gov/spanish/scoliosis.html

% La condromalacia rotuliana o sindrome de dolor femoropatelar es una lesién degenerativa que afecta al cartilago de la superficie articular de
la rétula. Tomado de PremiumMadrid. Global Health Care, https://rehabilitacionpremiummadrid.com/blog/diego-minambres/condromalacia-
sintomas-y-tratamiento/

% El apéndice es un dérgano pequefio, en forma de tubo, unido a la primera parte del intestino grueso. Esta ubicada en la parte inferior derecha
del abdomen y no tiene ninguna funcién conocida. La apendicitis es causada por un bloqueo en el interior del apéndice. Este bloqueo provoca
un aumento de la presién, problemas con el flujo de la sangre e inflamacién. Si el bloqueo no se trata, el apéndice puede romperse y diseminar
la infeccién hacia el abdomen. Tomado de MedlinePlus, https://medlineplus.gov/spanish/appendicitis.html

2 Es una hinchazén (inflamacidn) del intestino grueso (colon). Tomado de MedlinePlus,
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/001125.htm

27 Es un tipo de dolor de cabeza que puede ocurrir con sintomas como nduseas, vomitos o sensibilidad a la luz y al sonido. En muchas personas,
se siente un dolor pulsatil Unicamente en un lado de la cabeza. Tomado de MedlinePlus,
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000709.htm
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A lo largo de las preguntas que dirigieron la primera parte del cuestionario, pudimos conocer aspectos
generales acerca de la poblacion que lo respondio, y a través de ello se comenzd con un andlisis muestra
de la comunidad estudiantil de la ESCA, Unidad Santo Tomas. El propdsito de la informacion obtenida fue
vincular todo ello a las consideraciones que se deban realizar en la planeacion de las practicas educativas,
todo ello fundamentado en el conocimiento de las necesidades y realidades que se viven (si desea
conocer el analisis completo realizado, consulte el Anexo 7. “Anélisis. Cuestionario. Alumnos.
Escolarizado. ESCA. Santo Tomas”.

3.1.2 Situacion académica

Conocer el desempefio académico de los participantes, su historial, habitos de estudio, recursos
empleados para su aprendizaje, entre otros, es trascendental para este analisis y para las consideraciones
gue deben tomarse en la construccién de propuestas para la innovacién educativa. Conscientes de ello,
se retomaron para su reflexién y andlisis las respuestas obtenidas en el “Cuestionario. Alumnos.
Escolarizado. ESCA. Santo Tomas”, acerca de las cuales se expone lo siguiente:

El 77 % de participantes de la muestra proviene de los Centros de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos
(CECyT) del IPN, el 19 % de otra institucién publica de Nivel Medio Superiory 4 % de escuelas particulares,
lo cual muestra una institucion politécnica que forma a sus egresados desde el Nivel
Medio Superior, por lo que la mayor parte de la matricula tiene conocimientos previos acordes con las
carreras que oferta el Instituto. Cabe destacar que 83 % de los jovenes que ingresan en el area de Ciencias
Sociales Administrativas la eligieron como primera opcion y que del 17 % de alumnos que no fueron
asignados a su primera opcion 80 % deseaba ingresar a uno de los programas académicos del drea de
Ciencias Sociales y Administrativas, 12 % al drea de Ciencias Médico Bioldgicas v, finalmente, el 8 % al
area de Ingenieria y Ciencias Fisico Matematicas.

La justificacion que dio paso a la creacion de estos reactivos fue conocer, de alguna forma, el nivel de
conformidad que existe en los estudiantes, puesto que en la mayoria de los casos y de acuerdo a la
experiencia de los docentes, es evidente que los alumnos que no estan inscritos en la rama de
conocimientos deseada no tienen el mejor desempefio, debido a la falta de motivacion.

El acuerdo por el que se expide el Reglamento de Estudios Escolarizados para los Niveles Medio Superior
y Superior del Instituto Politécnico Nacional, dicta que los alumnos en situacién regular son quienes
conservan acreditadas sus asignaturas conforme al Mapa Curricular y al Plan de Estudios; en caso
contrario, la situacién de los alumnos serd irregular, en los términos previstos en el articulo 79 del
Reglamento Interno.?®

Al respecto, en la muestra se sefiala que 83 % lo es, mientras que 14 %, no. El resto de la poblacidn es de
primer ingreso, razén por la cual no se les aplicé esta pregunta.

8 Tomado de:
http://www.aplicaciones.abogadogeneral.ipn.mx/reglamentos/REGLAMENTO%20DE%20ESTUDIOS%20ESCOLARIZADOS%20NMS%20Y%20SUP
ERIOR.pdf
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La situacion escolar puede ser un indicador de distintas cuestiones de la unidad académica, de alguna
forma representa el compromiso de los alumnos con su formacién y alude a los niveles de exigencia de
los docentes y de su desempefio.

Acerca del estudio de un idioma, alrededor de una cuarta parte de la poblacién encuestada no estudia
ninguno (22 %), cuestion que nos lleva a la reflexién acerca de cémo es que se preparan los alumnos para
su proceso de titulacion, ya que tienen como requisito contar con un nivel de inglés B1 en LRC y CP,
mientras que en LADE y LNI se les pide un B2.%

Estas acciones estan planteadas desde la semana de induccién, justo antes de iniciar con el 1er nivel, si
se les motiva y orienta. Los alumnos que no se inscriben tienen otras razones, que pueden ser laborales,
econdémicas, familiares y hasta de tiempo. Por lo anterior, se deben plantear acciones —desde la
gestion— que convoquen a los alumnos a prepararse para cumplir con el requisito del dominio de algun
idioma para su titulacion, pero ademas de ello —desde las aulas— motivar y hacer conciencia de la
trascendencia que actualmente tienen los idiomas en el mundo empresarial y de cémo pueden abrir
horizontes nacionales e internacionales.

Particularizando en aspectos relacionados con la situacion académica de los participantes, cuando se
preguntd si tenian alguna dificultad con sus estudios, sefialaron mas de una opcién, razén por la cual se
justifican los porcentajes expuestos. El 32.7 % menciond que no han tenido dificultades con sus estudios,
mientras que 31.5 % indica que si y que éstos se refieren a problemas de traslado, que pueden ser de
tiempo, distancia o dinero; la informacién es congruente con el hecho de que 48 % de la poblacién
encuestada vive en el Estado de México, 89 % se traslada en transporte y 42 % tarda mas de 30 minutos
para ello.

Los factores econdmicos son otra dificultad sefialada con puntaje elevado, 29.6 %, y de acuerdo a esta
encuesta el dato de las becas revisado no es consistente, pues impactaria de manera favorable
reduciendo el porcentaje de este factor, aunque un elemento mds a considerar es el tiempo que tarda el
primer depdsito de la beca cada semestre.

El siguiente factor seleccionado se refiere a cuestiones de tipo personal, con 23.1 %; continuando el factor
de la salud con 14.3 %; la gestidn escolar, con 9.2 % y de la cual generalmente los alumnos sefialan la
escasa asesoria que tienen de esta area para realizar sus tramites, a los tiempos de los procesos
administrativos e incluso a la atencién brindada en los mismos (la poca existencia de empatia), aspecto
gue impacta y marca una pauta para indagar al respecto y detectar particularmente a qué se refieren los
alumnos y con ello implementar acciones para que ello deje de representar una dificultad.

Acerca del factor laboral, también existe una congruencia con el porcentaje de alumnos que han indicado
gue trabajan, los cuales representan 24 %, reflexionando, las dificultades que este factor puede suscitar

2 B1y B2 esla nomenclatura que maneja el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, que es el estdndar internacional que define
la competencia linglistica. Existen seis niveles para medir el nivel de competencia linglistica, que son: A1, A2, B1, B2, C1 y C2. Por lo tanto,
corresponde a un nivel Intermedio para B1 e Intermedio Alto para B2. Los alumnos del Centro de Lenguas Extranjeras (CELEX) Santo Tomds
regularmente cursan hasta el nivel C2, sin embargo, a la hora de certificarse internacionalmente, la mayoria lo-hace para el nivel B2.
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son de tiempo, de traslado (de la unidad académica al lugar de trabajo) y las responsabilidades que de
este deriven.

Finalmente, el Ultimo factor sefialado ha sido el social (bullying), 2.1 %, cifra que aungue sea menor es
preocupante y lleva a la necesidad de plantearse acciones que combatan y erradiquen el bullying en la
unidad académica.®

Respecto a la disposicion de espacios para el estudio, desde la construccidn de esta pregunta se planteaba
la posibilidad de conocer si los alumnos tenian un lugar destinado para realizar sus actividades escolares,
puesto que se considera que si existe, el mismo representa un espacio en el que pueden concentrarse,
es decir, apartarse del entorno para desarrollar sus actividades, y que quiza esto podria impactar en la
disciplina, creatividad y dedicacién del alumno, sin embargo, esto mismo no significaria que el alumno
qgue no lo tiene, no tenga la oportunidad de igual manera de desarrollar sus actividades. En realidad,
tendriamos que indagar mas acerca de lo que simboliza contar con estos espacios, puesto que incluso
puede ser un indicador de un aspecto econdémico, por ejemplo, alumnos que cuenten con una sala de
estudios en sus viviendas o que tengan dentro de sus habitaciones un espacio para ello. En el caso de
nuestra poblacion muestra, afortunadamente la mayoria lo tiene.

Debido a la importancia de la inclusion de las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon como una
herramienta de apoyo en el proceso de ensefianza aprendizaje, en la encuesta se plantearon preguntas
relacionadas con ellas. Compartiendo la visidon que tiene la UNESCO:

la tecnologia puede facilitar el acceso universal a la educacién, reducir las diferencias en el aprendizaje,
apoyar el desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la pertinencia del aprendizaje, reforzar la
integracion y perfeccionar la gestion y administracion de la educacion. 3!

Cada dia la demanda de trabajos académicos requiere del apoyo de una computadora. Desde la
construccién de la encuesta se considerd la relevancia de hacer esta pregunta, y al respecto 78 % de los
participantes afirmaron que la tienen, circunstancia que se considera favorable, puesto que teniendo esta
herramienta personal los alumnos pueden utilizarla sin medida de tiempo ni distancia. Otro 22 % de los
participantes indicd que no tienen una computadora personal, pero de acuerdo a la experiencia, los
docentes sefialan que quiza si la tienen, pero la comparten con sus familiares, o bien, la rentan en los
llamados cibercafés o café internet, lo cual se considera que es desfavorable, puesto que dependen
constantemente de recursos econémicos para ello, o bien, son limitados en el tiempo de uso.

Hoy en dia, estar conectado a internet es esencial para el desarrollo de actividades académicas; la red se
ha convertido en la primera fuente de consulta de los alumnos, sin mencionar que a través de la misma
también se tejen, en gran medida, sus relaciones sociales, por medio de las llamadas redes sociales.

30 Al respecto, la Comisidn de Prevencién, Atencidn y Erradicacion del Acoso y Hostigamiento (COPAEAH) es un érgano de asesoria y consulta,
creado por el Instituto Politécnico Nacional con el objetivo de proponer estrategias de prevencidn y atencidn de las manifestaciones de acoso y
hostigamiento en los ambitos laboral y escolar que se presenten entre las y los integrantes de la comunidad politécnica, asi como opinar sobre
las acciones de investigacion de denuncias y de aplicacion de sanciones por parte de las autoridades correspondientes. Tomado de
http://www.denunciasegura.ipn.mx/Paginas/COPAEAH.aspx

31 Unesco. Las TIC en la educacion, https://es.unesco.org/themes/tic-educacion
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Acerca de la informacién obtenida, los participantes indicaron que 89 % accede a internet desde su casa,
respuesta que no necesariamente indica que en sus casas cuenten con este servicio o que cuenten con
una computadora personal para hacerlo, pero quiza esta pregunta si es un indicador del lugar en donde
realizan sus actividades académicas complementarias y nos lleva a reflexionar acerca de la necesidad de
hacer extensivo y eficiente el servicio de internet en las instalaciones de la ESCA, Unidad Santo Tomas. Se
considera que para un posterior analisis esta pregunta tendria que reformularse para obtener
informacién mas especifica.

De acuerdo con la informaciéon obtenida acerca de los dispositivos que utilizan para acceder a internet,
en un orden descendente, los alumnos utilizan: teléfonos mdviles, lap top, equipos de computo de
escritorio, tablet u otros dispositivos, se considera que parte de las respuestas se justifican debido a la
flexibilidad de cada dispositivo que por su estructura fisica facilitan portarlos o no, sin embargo, se
considera que también refleja parte de la situacion econdémica de los participantes, puesto que, por
ejemplo, sélo 16.5 % indicd consultar internet desde una tablet, 55.8 % indicd no hacerlo desde un equipo
de computoy 38.3 % desde una lap top, lo cual quizd es indicador de no poseer estos dispositivos (aspecto
a considerar para un posterior analisis).

Para la presente encuesta también se consideraron elementos que hablan acerca de los habitos de
estudio y de las diversas actividades que se llevan a cabo en el aula y fuera de ella que, de alguna manera,
impactan en el aprendizaje de los alumnos de la ESCA, Unidad Santo Tomas.

Al respecto, 33 % de la muestra ha sefialado que estudia mas de tres horas y el 16 % menos de una hora,
considerando que s6lo 24 % de los participantes trabajay, de acuerdo con la opinién del grupo de trabajo,
los porcentajes indicados por los participantes son bajos.

En cuanto a aspectos de interés y disciplina por parte de los estudiantes se cuestiond acerca de la
asistencia puntual, obteniendo que 44.3 % lo hace siempre; 41.7 % frecuentemente; 11 % algunas o pocas
veces y 3 % nunca. Se concibe que aunque los alumnos escuchen las clases esto no garantiza un
aprendizaje, sin embargo, la escucha atenta es un indicador de la atencién prestada y es uno de los pasos
para la compresién de los contenidos tematicos que se abordan en las aulas.

Acerca de la frecuencia de escuchar a los docentes se obtuvo informacién regularmente satisfactoria, con
52.2 % de la poblacion que menciond hacerlo siempre y 40.7 % frecuentemente. Sin embargo, existe una
preocupacion por aquel 5.2 % que lo realiza algunas o pocas veces, y mas aun por ese 1.9 % que no lo
hace nunca. Para un posterior analisis serd necesario realizar preguntas enfocadas a detectar porqué
razon no lo hacen vy si ello esta relacionado con las estrategias implementadas en el aula por el docente
o bien por causas de otra indole.

Esta pregunta nos lleva a plantear la necesidad de los docentes de siempre estar actualizados en aspectos
técnico pedagdgicos y en su unidad de aprendizaje, sin indicar que la falta de escucha atenta sea por su
causa.

Otro de los indicadores acerca de la atencion e interés prestados en clase se considera tomar apuntes,
de acuerdo a la muestra 44.2 % de la poblacion mencioné hacerlo frecuentemente. Al respecto, la
experiencia de los docentes en el aula es que pocas veces se les ve tomando nota, sin embargo, es
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necesario analizar como los estudiantes interpretan “tomar apuntes”, pues consideramos que el
concepto ha cambiado, ya que quiza para ellos tomar una fotografia del material proyectado por el
docente o a las notas en la pizarra lo es, asi como escribir ideas importantes en su mavil.

La exposicién de dudas en la clase también ha sido un indicador de los docentes para conocer si los
alumnos han comprendido el tema, si ha sido lo suficientemente claro, y al respecto se expone que 41.7
% menciond hacerlo frecuentemente o algunas veces y 33.7 % frecuentemente. Acerca de esta pregunta,
también de acuerdo a la experiencia, se considera que existe una inconsistencia, debido a que, aunque
continuamente los docentes inviten a los alumnos a participar externando sus dudas, éstos no lo hacen.

Reflexionando acerca del porqué, se concluye que pueden existir diversas causas, entre ellas: el que el
docente no fomente un ambiente propicio, la pena del alumno para externar sus dudas, o bien, en el peor
de los casos, el desconocimiento de los temas abordados. En cualquiera de los escenarios es necesario
que el docente sujeto a su consideracion implemente acciones desde su practica docente.

Acerca de opiniones libres realizadas por los alumnos, vinculadas con los temas de sus unidades de
aprendizaje se conocid que 43.1 % menciond hacerlo algunas o pocas veces; 31.3 % frecuentemente;
18.1 %, siempre y 7.5 % nunca. La percepcion obtenida de la experiencia es la misma o aun mayor; los
alumnos expresan en menor medida opiniones acerca del tema al grupo, realidad que se percibe de
acuerdo a este analisis de una forma certera; mientras tanto acerca de la participacién solicitada, 42.3 %
menciond hacerlo frecuentemente; 28.5 % siempre; 24 %, algunas o pocas veces y 5.2 % nunca. Esta
informacidn nos habla acerca de lo mucho que pueden aportar los estudiantes, puesto que cuando se les
solicita su participacion la realizan frecuentemente o siempre, pero es necesario para los docentes
establecer mecanismos para que lo realicen libremente.

Una estrategia de ensefianza que los docentes emplean en sus clases son las discusiones o debates,
generalmente son ellos quienes moderan vy la participacion de los alumnos permite conocer el grado de
comprension de algunos temas o incluso su dominio, generalmente participan los mas extrovertidos, sin
embargo, también hay cabida para los introvertidos. En este sentido, las respuestas obtenidas sobre la
frecuencia de participacién en discusiones o debates lleva a plantear la necesidad de examinar las causas
del porqué 38.3 % y 9.7 % lo realizan algunas o pocas veces y nunca, respectivamente; ello es materia
para un analisis posterior debido a que si algunas de las causas se vinculan a la metodologia del docente
tendrian que atenderse desde su practica.

El intercambio entre pares es una constante en el proceso de ensefianza aprendizaje y se considera que
este es favorable, puesto que entre ellos mismos se realimentan, enriquecen, comparten y resuelven
dudas, o se animan a solicitar una asesoria por parte del docente. Las respuestas relacionadas con ello
mostraron que 42.4 % de los participantes comentan con compafieros frecuentemente; 34.6 % siempre;
19 % algunas o pocas veces y 4 % nunca. Dado esto, se considera que el porcentaje de la frecuencia con
la que realizan intercambio es bueno; de alguna forma los pares son actores importantes en el proceso
de aprendizaje.

El cumplimiento de tareas se considera un indicador de compromiso y responsabilidad de parte de los
alumnos, la solicitud de tareas tiene como objetivo central reforzar los temas revisados en las clases y
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reafirmar los aprendizajes adquiridos, aunque la mayoria de los participantes indicaron que
frecuentemente lo hace (42.1 %). Considerando lo revisado en este andlisis respecto al porcentaje de
alumnos que no trabajan (76 %), se percibe que no tienen una responsabilidad mayor que les impida
realizarlas y el porcentaje es bajo. Para un posterior analisis sera importante puntualizar las razones por
la cuales no realizan las tareas previas solicitadas.

La organizacidn del tiempo es un habito mas para su estudio, y al respecto 40.5 % de los participantes
indicaron que lo hacen frecuentemente, cifra que se considera positiva respecto a 6.4 % que indicé nunca
hacerlo, sin embargo, es necesario realizar acciones que ayuden a los estudiantes a tomar conciencia de
la importancia y las consecuencias de no tener una organizacién en los tiempos. En la actualidad incluso
se habla de un mal hébito: la procrastinacion.

Una actividad importante que se considera elemental que realicen los alumnos, es la revision de los
objetivos del programa, esto les ayuda a ser, de alguna forma, mas conscientes de su formacion y de sus
logros de acuerdo a las unidades de aprendizaje que cursa. Al respecto, 47.7 % indicd que lo hace algunas
0 pocas veces; 25 % frecuentemente; 15.8 % nuncay 11.5 %, siempre. La experiencia, en general, es que
normalmente no conocen los objetivos del programa de estudios y, en muchas ocasiones, tampoco los
contenidos tematicos.

En cada programa o unidad de aprendizaje existen textos basicos, los cuales al leerlos nos dan una visién
general o ese primer acercamiento que necesitamos; su lectura es indispensable. Los participantes al
respecto seleccionaron siempre en un 21.4 %, frecuentemente en un 46.8 %y 27 % algunas veces/pocas
veces. Afortunadamente, los porcentajes obtenidos en los rubros “siempre” y “frecuentemente” son
altos, aunque mads de un cuarto de los participantes hayan indicado que algunas o pocas veces lo realizan.
Al respecto, desde la practica docente es necesario emplear estrategias que promuevan la lectura basica.
Continuando en la misma linea, como era de suponerse, respecto a la lectura complementaria los
porcentajes descienden: siempre 13.7 %; frecuentemente 31.7 %; algunas veces 42.8 % y nunca 11.8 %.

Como actividades relacionadas con la lectura se realizaron las siguientes preguntas, que nos permiten
conocer algunas estrategias de aprendizaje que desarrollan los alumnos:

Frecuencia con las que subrayas las ideas principales de un libro, haces resimenes, elaboras
organizadores graficos e investigas temas relacionados.

e Subrayar ideas principales es una actividad que, generalmente, la realizan de forma natural los
alumnos al hacer la revisién de algln texto; para algunas clases se solicita sélo la deteccién de ideas
principales para comentarlas, aunque también es un paso previo para elaborar resimenes,
organizadores graficos y ensayos, entre otros. Los porcentajes “siempre” y “frecuentemente” se
consideran positivos (28 % y 44.2 %, respectivamente). De acuerdo a la experiencia esta estrategia
para la lectura es la mas utilizada entre los alumnos.

32 Procrastinar es la accién de postergar, posponer o retrasar actividades o situaciones que deben atenderse, pero que se sustituyen por otras
mas agradables, e incluso, irrelevantes. Tomado de http://www.cicap.ucr.ac.cr/web/la-procrastinar-un-habito-muy-comun-que-se-debe-
evitar/
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e Elresumen, de acuerdo con Diaz (2004), es la sintesis y abstraccién de la informacion relevante de un
discurso oral o escrito. Enfatiza conceptos clave, principios, términos y argumento central.®® De
manera asombrosa, los porcentajes de la frecuencia del uso de esta estrategia son realmente altos
(36.3 %, frecuentemente y 35.8 %, algunas o pocas veces), quiza se deba a la demanda de los docentes,
a lo familiarizados que los alumnos estén en ocuparla, o bien, al desconocimiento de otras estrategias.
Al respecto cabe mencionar que en la realidad la percepcion del grupo de trabajo es mas baja.

e Un grupo de estrategias se agrupa en los llamados organizadores graficos, los cuales son: mapas
mentales, mapas conceptuales, cuadros sindépticos, diagramas de flujo, organigramas vy lineas del
tiempo, entre otros, que de igual forma nos ayudan a organizar informacién. Acerca de la frecuencia
de su uso, los participantes expresaron que 38.1 % lo hace algunas o pocas veces, mientras que 30.8
% lo hace frecuentemente; quizd se debe a que los alumnos las desconocen y al respecto serd
necesario plantearse la necesidad de ensefiarles la diversidad de estrategias de aprendizaje que
pueden emplear.

e Un ejercicio considerado de mayor complejidad para los alumnos es redactar ideas propias, actividad
que generalmente demanda un ensayo. Sobre la frecuencia en la que los participantes lo realizan se
obtuvieron los siguientes porcentajes: siempre 19.5 %; frecuentemente 36.9 %; algunas o pocas veces
31.8 %,y 11.8 % nunca. Desafortunadamente los participantes de esta muestra proyectan el gran vacio
que existe en los alumnos para redactar. Continuamente, cuando un trabajo de esta naturaleza les es
solicitado no tardan en expresar su preocupacion porque consideran que el ejercicio les es
complicado; de acuerdo con la experiencia, este es un fenémeno generalizado que tiene que ver con
el nivel de dominio y adquisicion de conocimientos acerca del temay, ademas, sobre aspectos de corte
ortografico y de redaccion.

e Sumada a la actividad de redaccion, una actividad mas que los alumnos consideran que tiene su grado
de complejidad es la investigacion y al respecto obtuvimos lo siguiente: 39.5 % lo hace
frecuentemente; 32.7 % algunas o pocas veces; 21.2 %, siempre, y 6.6 % nunca.

A lo largo de las preguntas que dirigieron este apartado, pudimos conocer aspectos relacionados con el
desempefio académico de los participantes de la muestra, historial, habitos de estudio y recursos
empleados para su aprendizaje, entre otros. Una breve conclusidn al respecto es que desde la practica
docente es necesario fortalecer las metodologias empleadas en el aula para propiciar un ambiente en el
que los estudiantes puedan participar y verse involucrados en las tematicas y actividades, cuidando
incluso la participacién de alumnos introvertidos. También descubrimos que la mayoria de ellos pueden
acceder a la red desde algun dispositivo electrénico y que es importante incluir estas tecnologias de la
informacidn y la comunicacion desde nuestra planeacion como herramientas de apoyo en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Otro elemento observado fue el empleo de estrategias de aprendizaje, las cuales
—se concluye—, son desconocidas por los alumnos, por lo que es necesario fortalecer los buenos habitos
de estudio y apoyar a los estudiantes para que cuenten con los recursos necesarios, o bien, que se
exploten los recursos existentes en la ESCA, Unidad Santo Tomas, y en general en el IPN, para que su

3 Diaz, B. A.F. (2004). Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Tomado de:
https://jeffreydiaz.files.wordpress.com/2008/08/estrategias-docentes-para-un-aprendizaje-significativo.pdf
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desempefio académico se vea favorecido (si desea conocer el analisis completo realizado, consulte el
Anexo 7 “Andlisis. Cuestionario. Alumnos. Escolarizado. ESCA. Santo Tomas”).

3.1.3 Situacion econdmica

En este apartado se abordaran aspectos relacionados con la situacién econdmica de los participantes. La
misma se considera elemental, pues es una de las esferas de toda persona e incide de forma directa en

|ll

el alumno (esto se realizard retomando de igual forma el “Cuestionario. Alumnos. Escolarizado. ESCA.

Santo Tomas. IPN”).

Considerando aspectos de la vida académica en los cuales podriamos ver reflejada la economia de los
alumnos, encontramos el gasto realizado para el traslado y el consumo de alimentos en la unidad
académica. Al respecto se expone lo siguiente:

Por la ubicacion la ESCA, Unidad Santo Tomas, se puede considerar que geograficamente esta ubicada en
una zona céntrica y existe una posibilidad de acceso por distintos medios de transporte que permiten un
buen desplazamiento por parte de los alumnos en transporte publico, tanto para sus lugares de trabajo
como para sus lugares de residencia. De acuerdo a la informacion obtenida, la mayoria de los
participantes se trasladan en transporte publico a la unidad académica (89 %), situacion que representa
un gasto constante y una inversién econdmica necesaria. Ademas, se considera que sélo 7 % se encuentra
en una posicién econdémica favorable que le permite contar con un transporte particular.

Acerca de las distancias que recorren los alumnos en sus traslados a la ESCA, Unidad Santo Tomas, se
expone que en promedio la mayoria ocupa de 60 a 90 minutos en trasladarse a la unidad académica (40
%), sin embargo, 23 % ha indicado que toma mas de 90 minutos. Se considera que parte de la justificacion
de estos tiempos se debe a que 48 % de los alumnos residen en el Estado de México, y que trasladarse
largas distancias y en transporte publico puede convertirse en algo exhaustivo.

Los datos para la construccion de esta pregunta fueron considerados por los docentes al investigar entre
sus alumnos las tarifas del transporte publico y los precios de la cafeteria: ¢ Aproximadamente cuanto
dinero diario utilizas para tu traslado a la ESCA, Unidad Santo Tomas, y para alimentos?

De ello resultd que 41 % de la poblacion gasta entre 50 y 100 pesos en traslado y alimentos, cifra
considerada elevada en comparacién con el salario minimo, el cual es de $88.36, y contemplando que 76
% de ellos no trabaja,?* esto nos lleva a plantearnos el esfuerzo que realiza el nicleo familiar para que el
alumno obtenga una educacion profesional. Relacionando con ello, 29 % de los encuestados menciond
gue ha tenido problemas econdmicos para sus estudios.

Conocer la realidad econdmica de los alumnos nos permite tener, desde la practica docente, algunas
consideraciones y conocer hasta dénde puede llegar la flexibilidad respecto a distintas solicitudes e
instrucciones por parte del docente.

34 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/tablas_indicadores/paginas/salarios_minimos.aspx
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3.2 Docentes

Partiendo del analisis de la informacién de la asignaciéon de grupo, con respecto a la plantilla docente se
encontré lo siguiente. La ESCA, Unidad Santo Tomas, cuenta con 569 docentes, de los cuales 231 son
mujeres y 338 son hombres, lo que representa 40.6 % y 59.4 %, respectivamente. La distribucion por
edades de esta poblacion se muestra de la siguiente manera:

No. de docentes Porcentaje
1 21 a 30 afios 2 0.4%
2 31 a 40 afios 97 17.0%
3 41 a 50 afios 149 26.2%
4 51 a 60 afios 141 24.8%
5 61 a 70 afios 140 246 %
6 71 a 80 afios 24 6.0 %
7 Mas de 80 afios 6 1.1%

Tabla 4. Distribucién de docentes por edad

La mayor concentracidén de los profesores se ubica en el rango de edad entre los 41 y 50 afios, y
representa 26.2 %. En los rangos 4 y 5 se encuentran 24.8 % y 24.6 %, respectivamente, lo que muestra
que 49.4 % se integra de profesores entre los 50 y 70 afios de edad. Por otro lado, la menor concentracion
de docentes esta entre los 21 y 30 afios con sdlo dos personas. Asimismo, se pudo observar que dentro
de la planta docente de la escuela hay seis profesores que superan los 80 afios, lo que representa 1.1 %
de la poblacion.

Lo anterior, hace evidente que existe una distancia generacional entre alumnos y docentes, tema que
puede ser considerado para establecer lineas en las acciones de formacidon para los docentes sobre
cuestiones de actualidad para sus alumnos y que debe ser contemplado en las planeaciones de las

practicas educativas.

Un aspecto a sumar acerca de la brecha generacional se refiere al uso de la tecnologia. Publicaciones de
la UNESCO indican que “el mundo se divide entre los que dominan las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion y los que no”,* dicho aspecto puede tener un impacto significativo en la
vida de los estudiantes y los docentes deben ser quienes los acerquen a estas.

35 Unesco, El nuevo correo” Consultado el 12 de febrero del 2018 vy disponible en: http://portal.unesco.org/es/ev.php-
URL_ID=30553&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
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El total de docentes se distribuye en las dos modalidades que se imparten en la unidad académica, la
escolarizada y no escolarizada, siendo la primera donde se encuentra la mayor cantidad de profesores,
con 450 personas, lo que representa 79.1 % del total de docentes. Sélo cuatro profesores imparten clases
exclusivamente en la modalidad no escolarizada y 115 lo hacen en ambas, como se muestra en la tabla
siguiente:

Modalidad No. de docentes Porcentaje

No escolarizada 4 0.7%
Escolarizada 450 79.1%
Mixto 115 20.2 %

Tabla 5. Distribucién de docentes por modalidad

En cuanto al tipo de plazas que se tienen en la planta docente de esta unidad académica, el Reglamento
de las Condiciones Interiores de Trabajo del Personal Académico del Instituto Politécnico Nacional, en el
capitulo IV, articulo 17, sefiala: “El profesor por cuanto a los tipos de educacién que se imparten en el
Instituto Politécnico Nacional, podra ser:

l. De asignatura: Media Superior y Superior.
Il. De carrera: Media Superior y Superior.”

Mientras que el articulo 19 del mismo reglamento establece: “El personal académico por cuanto a su
permanencia y condiciones podra ser:

l. De asignatura: Es aquel cuyo nombramiento podra ser hasta de 19 horas y deberd
desempefiar su actividad dentro de su centro de trabajo en preparacion e imparticién de
catedra.

I. De carrera: Es quien tiene la responsabilidad de todas las actividades que lleven a la
realizacion y superacion académica e investigacion, dentro del I.P.N., y podra ser:

- De tiempo completo, con 40 horas de trabajo por semana.
- De tres cuartos de tiempo, con 30 horas de trabajo por semana.
- De medio tiempo, con 20 horas de trabajo por semana.”

Bajo este esquema, la unidad académica cuenta con un total de 945 plazas, distribuidas en las cuatro
categorias mencionadas en el parrafo anterior, las cuales se presentan a continuacion:
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Asignatura ‘ 1/2 Tiempo 3/4 Tiempo Completo

NUmero de

673 87 35 150
plazas

Tabla 6. Distribucién de plazas en la unidad académica

Como se observa en la tabla anterior, 673 docentes son de asignatura, cuya responsabilidad se limita a la
preparacidon e imparticion de catedra. Las actividades académicas que coadyuven a mejorar la calidad
educativa y el desarrollo de investigaciones se centra en 272 docentes, lo que representa el 28.8 % del
total de profesores. Este andlisis muestra que un profesor puede tener mas de un tipo de plaza, con
excepcidn de los docentes de tiempo completo. Actualmente hay 308 profesores con sélo un tipo de
plaza. Sin embargo, hay 108 que tienen tres o cuatro tipos de plaza no compactadas e incluso uno que
tiene seis plazas, como se muestra en la tabla siguiente, lo que implica que todas sus horas las tienen que
cubrir frente a grupo por no tener la compactacién.

m Cantidad de profesores

1 308
2 149
3 89
4 19
5 3
6 1

Tabla 7. Cantidad de plazas por docente

Estas plazas, de acuerdo a la modalidad donde se emplean, se encuentran distribuidas de la siguiente

manera:
Tipo de plaza
Modalidad
Asignatura 1/2 Tiempo 3/4 Tiempo Completo
No escolarizada 2 2
Escolarizada 407 39 29 150
Mixto 264 46 6

Tabla 8. Distribucién del tipo de plaza por modalidad?3®

36 Al momento del andlisis, alin no se emitian la convocatoria de: Plan Integral de Horas de Recuperacién 2017 niel Programa de Basificacion
para la modalidad no escolarizada 2017, lo que puede hacer variar los resultados.
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La modalidad no escolarizada carece de profesores de tiempo completo y de los 115 docentes que
imparten en ambas modalidades, 45.2 % tienen plazas de 20 y 30 horas, con lo cual pueden desarrollar
actividades de superacion académica e investigacion. De las 673 plazas de asignatura, 407 se encuentran
en la modalidad escolarizada, 264 en ambas y sélo dos son exclusivas de la no escolarizada.

3.3 Entorno e infraestructura

La ESCA se encuentra ubicada en Av. Manuel Carpio 471, delegacién Miguel Hidalgo, colonia Plutarco
Elias Calles, CP 11340, Ciudad de México, CDMX.
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Figura 2. Mapa de ubicacién de la ESCA, Unidad Santo Tomas
Fuente: Tomada de Google Maps, el 31 de agosto de 2017
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Figura 3. Perimetro de la colonia Plutarco Elias Calles
Fuente: indice de Desarrollo de la Ciudad de México

Respecto al indice de desarrollo social®’ la zona tiene un 0.92, el cual es considerado como alto. En cuanto
a los grupos de edad que conforman su poblacion, se encuentra que 31.7 % son adultos jévenesy 24.6 %
de adultos. Se realizd un anélisis de las condiciones y elementos de oportunidades que favorecen o
dificultan las practicas educativas innovadoras.

37 El desarrollo social mide el grado de satisfaccion de las necesidades basicas, considerando la medicién multidimensional de la pobreza, con
base en seis componentes:

(] I) Calidad y espacio de la vivienda;
1) Acceso a salud y seguridad social
I1I) Rezago educativo

IV) Bienes durables

V) Adecuacién sanitaria

®  VI) Adecuacion energética
El indicador toma valores entre cero y uno: de 0 a .69 se considera muy bajo, de .7 a .79 es bajo, de .8 a .89 es medio y de .9 a 1 es alto. A
medida que el indice se acerca a 1, la zona de andlisis presenta mayor nivel de bienestar social. El valor expresado es el promedio de las
manzanas dentro de un area delimitada.
GCDMX (2015). indice de Desarrollo Social por manzana y colonia. Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México.
Consultado el 23 de agosto en: http://data.evalua.cdmx.gob.mx/inicio-medicion-unidades-territoriales.php.
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Figura 4. indice de desarrollo social
Fuente: GCDMX (2015). indice de Desarrollo Social por manzana y colonia

La actividad predominante en la zona de influencia de los administrativos, estudiantes, académicos y
personal de apoyo a la educacién son: tiendas de abarrotes (620), estéticas (351) y tiendas de frutas y

verduras (319).
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Figura 5. Actividades predominantes en la zona de influencia
Fuente: GCDMX (2015). indice de Desarrollo Social por manzana y colonia

Acerca de los medios de transporte...

Las rutas de acceso se muestran a continuacion (Agenda 2017/2018, 2017):

a) De la estacion del Metro Buenavista, los estudiantes llegan del Norte de la Ciudad de México en el

Tren Suburbano, que aproximadamente estd a 3.1 km de distancia, a 30 minutos caminando. Desde
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alli, las rutas de transporte son: R-Metro Colegio Militar-Poliforum, R-Metro Pantit
R-Metro Pantitlan-Metro Normal-Calle 7; con un costo por persona de $7.00.
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Figura 6. Ruta de acceso al metro Buenavista-ESCA, Unidad Santo Tomds
Fuente: ESCA (2017). Agenda 2017/2018, p. 146

De la estacion del Metro Colegio Militar, los estudiantes llegan del Norte o sur de la Ciudad de México,

b)
y tardan caminando aproximadamente 15 minutos, pues estd a 1 km de distancia.
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Figura 7. Ruta de acceso al metro Colegio Militar-ESCA, Unidad Santo Tomas
Fuente: ESCA (2017). Agenda 2017/2018, p. 147
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c) De la estacion del Metro Normal, los estudiantes provienen de los transbordos de la linea 2 del metro
Taxquefia-Cuatro Caminos, que aproximadamente estd a 1 km de distancia y tardan 15 minutos

caminando. En este se cuenta con un Sendero seguro sobre la Av. de los Maestros.
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Figura 8. Ruta de acceso al metro Normal-ESCA, Unidad Santo Tomas
Fuente: ESCA (2017). Agenda 2017/2018, p. 148

c) De la estacion del Metro Popotla, al igual que las estaciones Normal y Colegio Militar, los
estudiantes provienen de los seis transbordos de la linea 2 del metro Taxquefia-Cuatro Caminos;

aproximadamente estd a 2 km de distancia, es decir, a 20 minutos caminando.
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Figura 9. Ruta de acceso al metro Popotla-ESCA, Unidad Santo Tomas
Fuente: ESCA (2017). Agenda 2017/2018, p. 149

39



@ Instituto Politécnico Nacional

“La Técnica al Servicio de la Patria”

Acerca de la infraestructura...

Actualmente, la ESCA cuenta con:

5 auditorios

4 edificios para licenciatura

2 edificios para posgrado

1 edificio de gobierno

1 edificio con diferentes servicios, como recursos materiales, oficinas del sindicato de
docentes y personal de apoyo vy asistencia a la educacion (PAAE), por nombrar algunos

2 salas de usos multiples

74 aulas para licenciatura

20 aulas para posgrado

1 aula magna en posgrado

1 laboratorio tres en uno (televisién, radio y cdmara de Gesell)

1 cdmara de Gesell

1 sala para maestros

1 archivo del decanato

Archivo Historico

Bafios para hombres y mujeres (en la mayoria de los pisos se cuenta con este servicio, pero en
algunos casos, como el edificio “G” de posgrado, sélo hay un servicio por piso y en el edificio
“A”, hay dos servicios para mujeres. Cabe mencionar que cuando nos referimos a servicios nos
referimos bafios y no al nimero de sanitarios).

2 aulas: siglo XXI y Microsoft (de uso exclusivo para docentes)

13 laboratorios para alumnos de licenciatura

aula de computo para los programas de posgrado

1 gimnasio para profesores

1 gimnasio para alumnos

1 pared de rapel

1 cancha de futbol rapido

1 cancha compartida para basquetbol y voleibol

1 gimnasio al aire libre

zona de regaderas para profesores

taller de artesanias

papelerias

2 librerias

1 servicio fotografico

1 consultorio dental

1 servicio médico (cabe mencionar que en la zona escolar “Lazaro Cardenas” existe un convenio
con el Hospital Rubén Lefiero, que brinda asistencia a la comunidad)

2 cafeterias

1 kiosco con servicio de café
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Figura 10. Plano de las instalaciones de la ESCA, Unidad Santo Tomas
Fuente: ESCA (2017). Agenda 2017/2018, p. 10

Particularizando acerca de la investigacion de los centros deportivos, recreativos y culturales existentes y
accesibles para la comunidad de la ESCA, Unidad Santo Tomas, se expone lo siguiente:

Institucionales

a) Bibliotecas

La Unidad Profesional Lazaro Cardenas, mejor conocida como “Santo Tomas”, tiene la Biblioteca Central
en Av. Prolongacién Carpio y Lauro Aguirre s/n (junto al “Cuadrildtero”), Col. Santo Tomdas Del. Miguel
Hidalgo, Ciudad de México, México, CP 11340, Tel. 5729 6000 ext. 63205, y “el Cuadrilatero”, espacio que
ha recibido exposiciones, ha sido centro de acopio y de eventos de importancia, como lo fue el dltimo en
el que se premié a los Mejores Trabajos de Titulacion y Premios de Excelencia a Nivel Licenciatura y
Posgrado 2017.

La Biblioteca del Centro de Estudios de Lenguas Extranjeras (CENLEX) Unidad Santo Tomas, en Av. de los
Maestros s/n esg. Calzada de los Gallos, Unidad Profesional "Lazaro Cardenas del Rio", Col. Plutarco Elias
Calles, Del. Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México, C.P. 11350.

La Coordinacidn de Bibliotecas y Servicios de Informacién de la unidad académica cuenta con dos espacios:
Biblioteca de Licenciatura C.P. Armando Ortega Pérez de Ledn, fundada en 1873 y la Biblioteca de Posgrado
Dr. Octavio Gédmez Haro, fundada en 1962. Tienen un servicio de atencion de lunes a viernes de 7:00 a
21:30 horas.

b) Centros recreativos o culturales

La ESCA Santo Tomas cuenta con varios auditorios utilizados para presentar eventos académicos,
recreativos y culturales.
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e Maria Guerrero, edificio D, tercer piso, con un aforo de 100 personas.

e Raul Nifio Alvarez, edificio C, planta baja, junto a las escaleras, con un aforo de 25 personas.

e Fernando Diez Barroso, edificio A-1, planta baja, con un aforo de 37 personas.

e Auditorio Principal. Armando Cuspinera, ubicado en el centro de la unidad académica, frente a
Biblioteca de Licenciatura, edificios D y C, con un aforo de 300 personas.

[ ]

El Hall Principal, asi como su equivalente del primer piso, la Sala de Usos Multiples (edificio A
tercer piso) y “el circulo” también son foros abiertos.

c) Deportivos
Sobre Avenida de los Gallos se ubica el Campo de Aguilas Blancas del IPN, conforme se muestra en la
siguiente imagen:
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Figura 11. Ubicacion del estadio de Aguilas Blancas
Fuente: Tomada de Google Maps, el 23 de agosto de 2018

Y, dentro de la unidad académica ESCA, Unidad Santo Tomads, se ubican varios espacios que se han
adaptado para actividades deportivas, como son: las canchas de basquetbol o voleibol ubicadas entre la
biblioteca, edificio F, edificio E y D; la cancha de futbol rédpido, asi como el gimnasio al aire libre ubicado
a un lado del edificio A, donde los estudiantes se reldnen para bailar salsa, merengue y bachata, entre
otras y el gimnasio de maestros, ubicado en el edificio E, primer piso; el gimnasio de pesas, anexo en la
Planta Baja del mismo edificio. En la parte de atras del edificio F y G, se encuentra la Alberca Carrillén. El
edificio B, planta baja tiene un espacio habilitado para la disciplina de Taekwondo vy al lado, para
actividades como danzas contemporanea, regional y polinésica, entre otras, salones B-18, B-19,

B-12. También se ocupa el A-3, asi como otros dos espacios uno frente a la cafeteria del edificio Ay otro
que los jévenes lo llaman “las bombas”, donde se relnen para realizar actividades culturales.
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Al respecto, cabe sumar que cerca de 62 % de la poblacién muestra que respondid la encuesta
mencionada expresd que realiza una alguna actividad fisica, de la cual 26 % indica que lo hace dentro de
las instalaciones de la ESCA, Unidad Santo Tomas, frente a 74 % que no lo hace. Esto nos lleva a la reflexion
acerca de la difusion que tengan los espacios existentes o de sus condiciones y que es necesario realizar
acciones al respecto si deseamos que desde el IPN se fomente una formacién integral, como lo menciona
el Modelo Educativo Institucional, que refiere a los “estudiantes como constructores de su proceso
formativo integral, activos y entusiastas, capaces de disefiar su propio plan de vida y carrera; que
participan en programas académicos, artisticos, deportivos y culturales”.3® Al respecto, la ESCA, Unidad
Santo Tomas, posee también instalaciones tales como una pared de rapel, una cancha compartida para
basquetbol y voleibol, asi como un servicio médico, e incluso se establecié un convenio con el Hospital
Rubén Lefiero para atender a la comunidad, sin embargo, y de acuerdo con el segundo trimestre de 2017,
los porcentajes de alumnos que practican deporte en las instalaciones del IPN son muy bajos, tal como se
muestra en la siguiente grafica:
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Gréfica 1. Actividades deportivas en la comunidad de la ESCA, Unidad Santo Tomas
Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con los datos citados, es necesario contemplar dentro de las practicas educativas una mayor
presencia de los alumnos en las actividades deportivas como parte de su formacion integral.

Pese a todas las instalaciones disponibles, mas de 60 % de los jévenes que respondieron el cuestionario
no realiza alguna actividad deportiva, cultural o recreativa. Sumando un dato interesante a ello, es que

33 |PN (2004). Un Nuevo Modelo Educativo para el IPN. Disponible en: http://www.ipn.mx/servicios/Documents/Tramites-y-
servicios/materialesReforma-IPN/Tomo-01-MaterialesReformalPN.pdf, p. 62.
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de la poblacion que si realiza actividades deportivas, mas de 70 % no utiliza las instalaciones deportivas
de la ESCA, Unidad Santo Tomas.

La relacidon de la practica educativa con esta informacidn es la latente necesidad de impulsar estas
actividades, ya que de alguna manera puede ser beneficioso para los egresados de la ESCA, Unidad Santo
Tomads, contar con estas habilidades en el mercado laboral. En el area empresarial algunos negocios
comienzan, se desarrollan o se cierran en estos espacios, en juegos de golf o tenis, regularmente, también
son espacios en donde se puede conocer a socios potenciales.

Acerca de los espacios deportivos, existe uno mas delegacional: el Plan Sexenal, ubicado en la calle
Ferrocarril de Cuernavaca s/n, Col. Nextitla, CP 11420, delegacién Miguel Hidalgo.

Entre otros espacios, encontramos los siguientes:
Cafeteria y servicios de papeleria

A través de la Subdireccion Administrativa y de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos para el
Uso, Aprovechamiento o Explotacién Temporal de Espacios Fisicos en el Instituto Politécnico Nacional del
25 de mayo de 2017, se invita por convocatoria a personas fisicas y/o morales de nacionalidad mexicana
con experiencia minima de dos afios comprobable en el ramo de preparacién de alimentos y que se
encuentren interesadas en participar en el otorgamiento de contrato de uso de espacios fisicos (ESCASTO,
2017). Acerca de los mismos la ESCA, Unidad Santo Tomas, cuenta con:

e Servicio de comida a la carta, “Cafeteria Principal”, ubicada en el edificio “A” Planta Baja, con un
promedio de asistencia diaria de 10,000 personas de lunes a viernes, con un horario de 7:00 a 22:00
horas y de 500 personas los sabados, con un horario de 8:00 a 14:00 horas. La superficie aproximada
del establecimiento es de 245.93 m?. Precio minimo de $23.00, precio maximo $65.00.

e Servicio de comida rapida (quiosco), ubicado entre los edificios “B” y “D”, con un promedio de
asistencia diaria de 10,000 personas de lunes a viernes, con un horario de 7:00 a 22:00 horas y de
500 personas los sabados, con un horario de 8:00 a 14:00 horas. La superficie aproximada del
establecimiento es de 374.00 m2. Precio minimo de $5.00, precio maximo $65.00.

e Moddulo de café, ubicado a un costado de la “Biblioteca Armando Ortega Pérez Ledn”, con un
promedio de asistencia diaria de 10,000 personas de lunes a viernes, con un horario de 7:00 a 22:00
horas y de 500 personas los sabados, con un horario de 8:00 a 14:00 horas. La superficie aproximada
del establecimiento es de 9.96 m?. Precio minimo de $12.00, precio méaximo $45.00.

e Fotocopiado y papeleria, para cuyo fin tiene designados tres espacios, ubicados en la “Biblioteca
Armando Ortega Pérez Ledn, Edificio “A” planta baja y el recibidor primer nivel, con un promedio de
asistencia diaria de 10,000 personas de lunes a viernes, con un horario de 7:00 a 22:00 horas y de
500 personas los sabados, con un horario de 8:00 a 14:00 horas. La superficie aproximada de los
establecimientos es: “Biblioteca Armando Ortega Pérez Ledn”: 9.27 m?, Edificio “A” planta baja 25.89
m?y el recibidor del primer nivel 20.54 m?.

e Servicio de Fotografia, ubicado en el recibidor de la planta baja, con un promedio de asistencia diaria
de 10,000 personas de lunes a viernes, con un horario de 7:00 a 22:00 horas y de 500 personas los
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sabados, con un horario de 8:00 a 14:00 horas. La superficie aproximada del establecimiento es de
14.60 m2.

e Venta de Libros, ubicado a un costado de la “Biblioteca Armando Ortega Pérez Ledn”, con un
promedio de asistencia diaria de 10,000 personas de lunes a viernes, con un horario de 7:00 a 22:00
horas y de 500 personas los sabados, con un horario de 8:00 a 14:00 horas. La superficie aproximada
del establecimiento es de 10.07 m2.

e Venta de Libros de Idiomas, designa para tal fin, ubicado en el recibidor del primer piso, con un
promedio de asistencia diaria de 10,000 personas de lunes a viernes, con un horario de 7:00 a 22:00
horas y de 500 personas los sabados, con un horario de 8:00 a 14:00 horas. La superficie aproximada
del establecimiento es de 6.06 m?.

Profundizando en el contexto que permea a la ESCA, Unidad Santo Tomas, es que se categorizan los
siguientes elementos:

Comercio informal (ambulantaje)

Desde las 7 am hasta las 21 horas del dia, en la esquina de Prolongacién de Carpio y Av. de Los Maestros,
por ambos sentidos los estudiantes cuentan con la venta de alimentos de diversos tipos, asi como de
servicios de impresion, internet, copias y ropa de identidad politécnica, entre otros; a la fecha se contaron
30. Es importante mencionar que no se contemplaron los cercanos al CECyT Wilfrido Massieu, CICS Santo
Tomas, CENLEX Santo Tomas, ESE, ESM y ENCB Santo Tomas.

Proteccion civil

En las instalaciones de la ESCA, Unidad Santo Tomas, se encuentra de frente a la entrada principal el
maodulo de Ministerio Publico para realizar los tramites relacionados. A continuacion, se presentan datos
generales tomados del reporte de relacidn de averiguaciones previas tramitadas durante la guardia diaria,
Fiscalia durante el 2014 (Hidalgo, 2017).

a) Camaras de vigilancia
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En la imagen se muestran los lugares donde estdn ubicadas cdmaras de vigilancia, dando un total de 16 a

los alrededores de la Unidad Profesional Lazaro Cardenas.
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Figura 13. Robos de vehiculos con violencia (color rojo), sin violencia (color azul)
Fuente: Hoyo de crimen, octubre de 2017

39 |NEGI. (octubre de 2017). Hoyo de Crimen. Obtenido de https://hoyodecrimen.com/mapa#/19.45401/-99.16668/17
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c) Robo a transelnte y a negocios

En la zona fueron reportados siete robos sin violencia y solamente dos con violencia.

ROBO A TRANSEUNTE

St L0 ROBO A NEGOCIO CON VIOLENCIA
—
- . ra
Mapa | Senetie ’%ﬂ Alhelf Azalag = AGRICULTURA
1z, 2 gt 2014-08-09
g Calz g T Atherr! 1 |8 2014-09-03
W o § & Calz da fos o AMERICA
2 ' & o 78 Gallog 2011-08-30
e & =Nz i reia
! 5 = :
o 4® ol % | ROBO DE VEHICULO CON VIOLENCIA
N & e E 8
de & @ 5 = AGRICULTURA
@a‘ o : 8 2012-09-09
&S b 2011-08-13
p 9 Centro de Estudios 2012-09-12
ESCA Santo Tomas .'90 o Cientificos y... i 2012-09-12
38 5 AMPLIACION DANIEL GARZA
3 IPN - Escuel erior de © canal once z i O
Enfermeria stetricia :
Subdeleqacion 2 IMss | ROBO DE VEHICULO SIN VIOLENCIA
Hospital General Santa Marfa la Ribera AGRICULTURA
(@) Dr. Rubén Lefiero 2011-09-28
. 2015-09-29
alle 5y, 2012-09-01
Y390r Dig i Lacomer@ ) 2011-08-13
L) AMERICA
5 2012-09-25
T 2044 anac
£
5
5 S
3
2 2 E\J@\ Li
; &
@ Lagy, Benemérita Escuela 2l o
g Guna del Carima,,  Nacional de Maestros = g
& 3 o o S | 4
= ] = =2
Il = w
N5 8 =
£ o ) Calle o
] o Datws demapas ©2017 Goagle, INEGI  Términos de usa  Informar de un ermor de Maps

Google,
Figura 14. Robo a transelntes alrededor de la Unidad Profesional Lazaro Cardenas

Fuente: Hoyo de crimen, octubre de 2017

instalaciones de la Unidad Profesional.

Como se puede observar, los robos a transelintes y a negocios son reportados alrededor de las
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Figura 15. Robo de vehiculos alrededor de la Unidad Profesional Lazaro Cardenas
Fuente: Mapa de incidentes criminales de la Ciudad de México, 31 de agosto de 2017
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Finalmente, tomado del Mapa de incidentes criminales de la Ciudad de México, se muestra la siguiente
imagen, en la cual se incluyen:

e Homicidio doloso

e Robo de vehiculos automotor con o sin violencia
e Robo atranselnte con o sin violencia

e Lesiones por arma de fuego

e Robo a bordo del metro con o sin violencia

e Robo a bordo de metrobus con o sin violencia
e Robo a bordo de taxi con violencia

e Robo a casa habitacidn con violencia

e Robo a cuentahabiente con violencia

e Robo a negocio con violencia

e Robo arepartidor con o sin violencia

e Robo a transportista con o sin violencia

e Violacion
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Figura 16. Robo de todo tipo alrededor de la Unidad Profesional Lazaro Cardenas 2013-2016
Fuente: INEGI, 2017

Como parte complementaria, el 16 de noviembre de 2017 se impartieron tres cursos de Proteccién Civil
y Primeros Auxilios dirigidos a alumnos, docentes y personal de apoyo y asistencia a la educacién, como
parte de las acciones preventivas que se realizan para seguridad de toda la comunidad.

Los cursos fueron impartidos por el Dr. Elias Ferrer, en tres horarios: 8:30, 11:30 y 15:30 en el salon DS9,
coordinados por la Subdireccion Administrativa y el Departamento de Formacion Basica Disciplinaria e
Integral (Oficial, 2017).
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Aunado a este anadlisis, dentro de la encuesta se realizé un sondeo acerca de la percepcion vy
aprovechamiento de la infraestructura de la ESCA, Unidad Santo Tomas, que permite conocer como los
alumnos conciben y viven en su contexto. Desafortunadamente, en este andlisis los resultados no fueron
los mejores; existe un desaprovechamiento de los distintos espacios que se ofrecen, tales como las
bibliotecas y los espacios deportivos, recreativos y culturales, lo cual se convierte en una materia de
trabajo para la difusidon y promocion de estos lugares (ver Anexo 7. Analisis. Cuestionario. Alumnos.
Escolarizado. ESCA. Santo Tomas).

4. PRACTICAS EDUCATIVAS EN LA ESCA, UNIDAD SANTO TOMAS

El presente apartado se construyo a partir del ejercicio de analisis realizado acerca de la conceptualizacién
de innovacion educativa, del concepto de practicas educativas y Practicas Educativas Innovadoras (PEl),
partiendo de la concepcion del PlinE de la CGFIE, y del ejercicio de evaluacién por parte del grupo de
trabajo de dos practicas educativas propuestas por dos docentes integrantes. Posterior a esta experiencia
Se propuso un mecanismo consensuado para realizar dicha evaluacion en la ESCA, Unidad Santo Tomas,
y ajustes al instrumento de evaluacion proporcionado por CGFIE.*°

4.1 Conceptualizacion de las practicas educativas y practicas educativas innovadoras

El grupo de trabajo de la ESCA, Unidad Santo Tomas, retoma la conceptualizacion del PlInE de la CGFIE
para definir lo siguiente:

Una practica educativa es:

Un fendmeno complejo que involucra actividades, tareas, estrategias, sujetos, espacios,
ambientes diversos, tiempos, medios, interacciones y contenidos debido a que su caracter
educativo también es complejo.

Una practica educativa innovadora esta

constituida por acciones sociales amplias que trascienden el plano del aula y de la institucion escolar y tiene
como finalidad la formacion de seres humanos desde distintos niveles y dimensiones. De esta manera,
existen diferentes actores que contribuyen con sus saberes, experiencias, creencias, valores, formas de
expresién oral, escrita y simbdlica en este proceso de constitucion de seres humanos.*

También se coincide con el PlInE, al considerar la inexistencia de una unificacion de criterios para concebir
una practica educativa innovadora, sin embargo, se concuerda acerca de la necesidad de contar con
referentes claros, con una fundamentacion tedrica y metodoldgica para ofrecer aproximaciones

40 CGFIE “Instrumento de evaluacion de practicas educativas”, el cual fue disefiado a partir de los ambitos, criterios e indicadores, sefialados en
el apartado “2.4 Practicas Educativas Innovadoras (PEI)”, en IPN-CGFIE (2017), Programa Institucional de Innovacién Educativa. Disponible en:
http://www.cgfie.ipn.mx/Paginas/Institucionales.aspx

41 DGESPE (2013). Programa del curso: Observacion y andlisis de la prdctica educativa. México: Direccién General-de Educacion Superior para
Profesionales de la Educacién. Secretaria de Educacién Publica: México, p. 8.
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conceptuales acerca de las mismas y que se responda a una realidad particular; es asi como en un primer
ejercicio de aproximacion por el grupo de trabajo para conceptualizar las PEI, se retoma lo siguiente:

Una Practica Educativa Innovadora es un conjunto de acciones sistematicas, eficaces, sostenibles y flexibles
gue orientan la practica educativa hacia la innovacion y suponen una mejora evidente de sus procesos,
alineadas con la misién, vision y valores institucionales, y susceptibles de replicarse y evaluarse mediante
criterios e indicadores de referencia®

En un ejercicio realizado por el grupo de trabajo se documentaron y evaluaron dos practicas educativas,
sus datos generales son los siguientes:

Titulo: “Estancia empresarial” *

Autores: M. en C. Verdnica Garcia Valdés, Lic. Alan Martinez Anaya, MBA. José Antonio Chavez Espejel,
M. en C. Berenice Maldonado Hernandez y M. en C. Erika San Roman Romero.

Programa académico en el que se desarrolla: Licenciatura en Administracién y Desarrollo Empresarial
(LADE).

Unidad de aprendizaje en el que se desarrolla: “Administracién de PyMES”

IH

*Ver Anexo 8 “Documentacion. Practica Educativa. Estancia Empresarial” y Anexo 9 “Evaluacion. Practica

Educativa. Estancia Empresarial”.

Titulo: “Sistema de Informacién Comercial y sus Implicaciones Estratégicas” *

Autora: Mtra. Maria del Carmen Laguna Espinosa

Programa académico en el que se desarrolla: Licenciatura en Relaciones Comerciales (LRC).
Unidad de aprendizaje en el que se desarrolla: “Sistema de Informacion Comercial”

*Ver Anexo 10 “Documentacién. Practica Educativa. Sistema de Informacion Comercial y sus
Implicaciones Estratégicas” y Anexo 11 “Evaluacién. Practica Educativa. Sistema de Informacién Comercial
y sus Implicaciones Estratégicas”.

Cabe mencionar que cada una de estas practicas educativas evaluadas cuentan con testimonios de los
alumnos, quienes emitieron sus experiencias en la instrumentacion de las practicas educativas, a través
de una grabacidn, la cual fue transcrita por los acompafiantes de la CGFIE.

Los dictdamenes emitidos de las dos practicas fueron positivos, es decir, de acuerdo a esta primera
evaluacién por parte del grupo evaluador de la ESCA, Unidad Santo Tomas, dichas practicas educativas
pueden ser consideradas innovadoras. La importancia de este ejercicio permitio:

e Establecer algunas observaciones que integran el apartado “Condiciones de la Escuela Superior
de Comercio y Administracion, Unidad Santo Tomas”.
e Definir algunas de las estrategias que forman parte de este programa.

42 |PN-CGFIE (2017). Programa Institucional de Innovacién Educativa, pp. 44-49.
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4.2 Condiciones de la ESCA, Unidad Santo Tomas, y sus practicas educativas innovadoras

En el presente apartado se describen las areas de mejora y oportunidad que fueron identificadas en la
ESCA, Unidad Santo Tomas, después de la evaluacidn de dos practicas educativas que de acuerdo a este
primer dictamen han resultado innovadoras.

Las practicas educativas evaluadas en la unidad académica corresponden a las licenciaturas en Relaciones
Comerciales y Administracion y Desarrollo Empresarial. La creacion de dichas licenciaturas no presentan
similitudes, pues mientras que una fue creada en los afios 60, |la otra se establecid en la primera década
del siglo XXI, bajo las premisas del MEl y del MIS. La practica educativa de LRC se ubica dentro de los
primeros niveles de los mapas curriculares, mientras que la correspondiente a LADE, en los ultimos.

Aunque ambas practicas son consideradas como innovadoras, existen elementos que revelan lo siguiente:
La necesidad de fomentar el trabajo colaborativo entre docentes

De acuerdo con el andlisis realizado, existen programas académicos en los cuales, desde la docencia, o
bien, desde la coordinacién de la licenciatura, se desarrollan practicas que promueven y demandan el
trabajo colaborativo entre docentes, teniendo como fin el aprendizaje de los estudiantes, sin embargo,
se ha observado que no todo el cuerpo docente se integra y, de acuerdo a testimonios, esto refleja apatia
o falta de interés. De lo anterior deriva la necesidad detectada, la cual se considera que debe atenderse
a través de las diversas academias, bajo las premisas establecidas en el MEI.

La necesidad de que la comunidad de la ESCA, Unidad Santo Tomds conozca los Modelos Institucionales

En razon de que el MEly el MIS, entre otros documentos institucionales, son trascendentales y son ejes
rectores en el quehacer de la gestién, la docencia y el estudiantado del IPN, es que se considera la
necesidad de difundirse.

La necesidad de un reconocimiento a la labor docente

Un problema latente que detectado el grupo de trabajo es la necesidad de un reconocimiento a la labor
docente por parte de las autoridades de la unidad académica, este se refiere al compromiso, la dedicacion
y la busqueda de la excelencia académica.

Se ha puntualizado que este reconocimiento no se limite a los docentes de tiempo completo, pues incluso
en el ejercicio realizado acerca de la documentacién y evaluacién de practicas educativas se ha
evidenciado que los docentes que participaron no lo son, sin embargo, su compromiso va mas alla de los
horarios en el aula (ambas practicas muestran docentes que dan asesoria, que crean sus materiales y
evallan a los alumnos fuera de los horarios de la unidad de aprendizaje).

La necesidad de integrar las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en el quehacer docente

Una de las fortalezas de la practica educativa de la LRC es el uso de la plataforma educativa y de
herramientas digitales que van mas alla del aula, pues lo anterior fomenta el aprendizaje auténomo en
los jévenes y el desarrollo de habilidades tecnoldgicas.
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Aunque el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) va mas alld de la infraestructura
y los recursos que proporciona la unidad académica (por ejemplo: aulas de cémputo y acceso a software),
se ha observado que algunos docentes tienen resistencia para integrar estas valiosas herramientas en su
labor, algunos por decision propiay otros por falta de conocimientos y habilidades para hacerlo, en ambos
casos se consideran necesarias acciones de sensibilizacion y de actualizacion.

La necesidad de potencializar la buena gestion y el vinculo con el sector empresarial

La fortaleza de la practica educativa de la LADE es la vinculacién con el sector productivo y el trabajo de
gestion por parte de la coordinacion de esta licenciatura, la cual brinda a sus alumnos las facilidades en
cuestiones de indole administrativa y mantiene abiertos los canales de comunicacién. Dicha practica se
considerd especial debido a que impacta en la autoestima y la seguridad de los estudiantes para
incorporarse al mundo laboral, asi como el brindarles a muchos de ellos su primer acercamiento a una
vision practica de su ejercicio profesional.

Se considera necesario buscar mas practicas que permitan esta experiencia para los alumnos y que
reciban el apoyo necesario del drea de gestion, con el fin de agilizar todos los procesos.

La necesidad de implementar nuevas metodologias de ensefianza y aprendizaje

El trasfondo de ambas practicas educativas fue la implementacién de una metodologia; en este caso, del
Aprendizaje Basado en Proyectos. Esto lleva a considerar el impacto que generaria el que los docentes,
de forma genérica, en algin momento de su quehacer implementaran alguna estrategia distinta a la
exposicion o a las estrategias convencionales, de forma que pudiera ser algo innovador en el marco del
desarrollo de su unidad de aprendizaje.

La necesidad de documentar sus prdcticas educativas

El ejercicio que los docentes realizaron para documentar sus practicas educativas, evidencid que previo
a la construccion del presente Programa de Impulso y Fomento de la Innovacién Educativa, no contaban
con una compilacién de informacion acerca de su quehacer, ni con un informe de la metodologia o
materiales, por mencionar algunos elementos, es decir, no existia la inquietud y reflexién acerca de la
importancia de escribir sobre sus practicas, ni de documentar sus resultados, o de compartirlas, aunque
es importante mencionar que si podemos constatar que los docentes evaluados realizan mejoras
constantes a sus practicas educativas. Es necesario animar a que los docentes realicen este gjercicio.

La necesidad de implementar distintos tipos de evaluacion

Respecto a la evaluacion, la practica de la LCl utilizé instrumentos disefiados por los docentes, orientados
a dos momentos: la evaluacion formativa y la sumativa (incluso integra la coevaluacion y autoevaluacion).
Dichos instrumentos fueron del conocimiento previo de los estudiantes, mientras que en la practica de la
LADE el instrumento para la evaluacion del empresario se disefié en la Coordinacion y en su ultima
modificacion fue revisado por el Departamento de Innovacién Educativa; también este instrumento fue
del conocimiento previo de los estudiantes.
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Esta caracteristica se considera un elemento que definid el éxito de ambas practicas, es por ello que se

concibe la necesidad de que en la labor docente se implementen los distintos tipos.

Una condicion que debe prevalecer en el surgimiento de las PEl es dar a conocer el trabajo de los docentes
gue poseen practicas educativas.

5. ESTRATEGIAS PARA EL FOMENTO E IMPULSO DE LA INNOVACION EDUCATIVA EN LA
ESCA, UNIDAD SANTO TOMAS

En este apartado se consideran los campos de accién en los que se impulsara y fomentara la innovacién
educativa, los cuales seran revisados y analizados por el grupo de trabajo designado para ver que se
concreten las diversas propuestas generadas.

5.1 Estrategia 1: Sobre las Practicas Educativas Innovadoras

Es importante puntualizar, antes del desarrollo del presente apartado, la diferencia entre dos figuras que
ya se han mencionado:

a) La comisién de innovacion educativa, cuya labor reside en crear este producto y darle seguimiento
a las estrategias planteadas, y
b) El grupo de trabajo para evaluacién de practicas educativas

Ambas figuras son coordinadas por el Departamento de Innovacion Educativa.
5.1.1 Comisidn para la innovacion educativa en la ESCA, Unidad Santo Tomas

Las principales estrategias para el desarrollo de PEl estdn a cargo del Departamento de Innovacién
Educativa, el cual, en consenso con el grupo de trabajo que construyo el presente programa propone lo
siguiente:

a) Enun primer momento, presentar a la comunidad de la ESCA, Unidad Santo Tomas, el PFIIE, con la
intencion de dar a conocer las propuestas de trabajo establecidas y exponer a la comunidad un
espacio disefiado para la reflexién y andlisis de las practicas educativas.

b) Establecer puntualmente las actividades que tendra que desarrollar la “Comisidon para la Innovacién
Educativa”, entre las cuales se proyectan las siguientes:

e Evaluar los resultados del PFIIE

e Valorar los cambios, modificaciones o actualizaciones al PFIIE

e |dentificar y evaluar practicas educativas que se desarrollen o que se puedan instrumentar en la
ESCA, Unidad Santo Tomas

e Realizar propuestas de formacion para el fomento e impulso de la innovacién educativa

e Promover la investigacion para el fomento e impulso de la innovacién educativa

e Establecer vinculos interinstitucionales relacionados con la innovacién educativa
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Al grupo de trabajo hasta ahora conformado se considera que se pueden sumar nuevos integrantes, esto
se definira a partir de una convocatoria, en la cual se seleccionaran considerando una serie de requisitos
laborales y experiencias. La convocatoria sera emitida por la Subdireccién Académica con apoyo del
Departamento de Innovacion Educativa. El perfil hasta ahora propuesto es el siguiente:

e Poseer interés en participar

e Impartir unidades de aprendizaje en la ESCA, Unidad Santo Tomas

e Haber sido evaluados por los alumnos con un promedio minimo y que sea constante en los
Ultimos tres semestres, de acuerdo con los reportes de evaluacién

e Conocery tener claridad del MEI, el MIS y el PlInE.

Como una propuesta mas, se considera importante que se sume al grupo un representante de la Unidad
de Tecnologia Educativa y Campus Virtual (UTEyCV), pues entre sus funciones se destaca que debe
contribuir en la modernizacidon, innovacion y reconceptualizacion de la practica docente, impulsando
proyectos para el mejoramiento del aprendizaje, integrando el uso de las tecnologias, asi como coordinar
programas de capacitacion y asesoria en el ambito de su competencia.

También se considera la integracion de personal de la Coordinacion General de Formacién e Innovacién
Educativa con el fin de apoyar las labores del grupo.

5.1.2 Grupo evaluador de practicas educativas

Obedeciendo a la razdén de ser del PFIIE acerca de fomentar e impulsar la innovacion educativa, el grupo
de trabajo construyd los siguientes apartados que abordan cuestiones de indole operativa, que tienen
como eje rector la identificacién, incubacion, transferencia y evaluacidon de practicas educativas
innovadoras.

Como una accidon que da inicio al desarrollo de actividades en esta materia, el grupo de trabajo plantea
la necesidad y propone la creacion de una “Comisién para la evaluacion de practicas educativas de la
ESCA, Unidad Santo Tomas”, la misma considera que debe ser coordinada y presidida por el
Departamento de Innovacion Educativa, que se encarga de convocar a los integrantes y a la comunidad
gue desarrollard y se involucrard en esta actividad.
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Figura 17. Grupo de trabajo que integra la comisién para la evaluacion de PEI
Fuente: Elaboracién propia

La propuesta de integrantes que constituyan dicha Comisién se compone por miembros de la Comision
para la innovacion educativa asi como un grupo externo, tal como se desglosa a continuacion:

o Eljefe del Departamento de Innovacion Educativa

e Un pedagogo del Departamento de Innovacién Educativa

e Un jefe de carrera (de la practica educativa evaluada)

e Un presidente de Academia (de acuerdo con el drea en la que se desarrolla la practica educativa
evaluada)

. Dos integrantes del grupo de trabajo que construyo el PFIIE, de la ESCA, Unidad Santo

Tomas*

e Elpresidente del programa de la unidad de aprendizaje

e Un docente que imparta la unidad de aprendizaje

e Unrepresentante de CGFIE

Como una sugerencia a considerar, se ha mencionado que al menos se pretenda la asistencia de seis de
los integrantes convocados.

5.1.3 Metodologia para la evaluacion de practicas educativas

El grupo evaluador sera presidido por el Departamento de Innovacién de la ESCA, Unidad Santo Tomas,
en colaboracion serdn quienes gestionen las siguientes tareas:

e Convocar a los docentes a presentar las prdcticas educativas (abierta para la plantilla docente de
la ESCA, Unidad Santo Tomds)

43 Acerca de la asistencia de estos dos integrantes, se pretende que de forma interna estos se organicen y puedan turnarse, de forma que todos
participen en el ejercicio. 3
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Dicha actividad consistird en la planeacién de estrategias de lanzamiento y difusién de la convocatoria,
en la misma deberad invitarse a los docentes a participar, presentando sus practicas educativas para ser
sometidas a evaluacién y conocer si son innovadoras. En la convocatoria tiene que publicarse el

Ill

“Instrumento de Documentacion de Practicas Educativas” y el “Instrumento de Evaluacion de Practicas

Educativas” (ver Anexos 5y 6) con el fin de guiar este ejercicio.

Acerca de la misma tarea, se deberd trabajar en los lineamientos que dicten las formas de inscripcion en
dicha convocatoria. En el grupo de trabajo se propone una difusidon por medios digitales e impresos
(pagina oficial y carteles promocionales) y la entrega electrénica de practicas educativas (via correo
electrénico).

e Asesorar a los docentes que deseen presentar sus prdcticas educativas para ser evaluadas

Debido a que en actividades de esta naturaleza, a veces se requiere de mayor informacion y de alguna
orientacion, se considera necesario que exista asistencia al respecto, tanto de cuestiones de contenido

como técnicas. Por ejemplo, dudas sobre el llenado del “Instrumento de Documentacién de Practicas
Educativas”, sobre la compresion de alglin criterio del “Instrumento de Evaluacién de Practicas

Educativas”, pero también sobre como enviar la practica educativa, sobre el proceso mismo, entre otras.

e (Convocar a los integrantes de la “Comision para la evaluacion de prdcticas educativas” para
sesionar

Este grupo de trabajo, desde su organizacion, ha construido una propuesta acerca de los integrantes que
considera deben sesionar en cada evaluacion de una practica educativa, pues seran distintas de acuerdo
al programa y la unidad de aprendizaje en la cual se desarrolla; mediante los medios institucionales
dictados deberdn realizar dicha convocatoria.

Como parte de esta tarea, tendran que coordinar y dictar las actividades previas que los integrantes
deben efectuar para llevar a cabo de mejor manera este ejercicio, por ejemplo, la lectura y revision de la
practica educativa y sus evidencias.

e Convocar a un representante de la CGFIE

En caso de considerarlo pertinente, el grupo de trabajo tendra que gestionar la invitacion a esta figura
mediante los medios institucionales dictados (ademds de contextualizarla en las labores previas ya
mencionadas).

e Establecer fechas y lugares para realizar la evaluacion de prdcticas educativas

Esta actividad de logistica también deberd desarrollarse por este grupo de trabajo; conforme a los
acuerdos logrados y la posibilidad de espacios dictados por las autoridades de la ESCA, Unidad Santo
Tomas.
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e Realizar las minutas de trabajo por sesion

Como un ejercicio dictado por la naturaleza de la tarea, deberdn rescatarse las actividades principales
desarrolladas y las observaciones al respecto, asi como tomar nota de las discusiones relacionadas con la
practica educativa evaluada para sustentar el dictamen de la misma.

e Realizar una labor de investigacion para recaudar evidencias acerca de las prdcticas educativas

Con el afan de realizar de una forma imparcial este ejercicio, se considera necesaria la labor de
investigacion, recaudacion o confirmacion de evidencias, ello con la finalidad de tomar las mejores
decisiones en cada evaluacion de los criterios, teniendo las herramientas que lo sustentan. Se considera
gue esta accidon dara transparencia al proceso, no dejando dudas acerca de la posibilidad de cualquier
incidencia.

e  Emitir dictdmenes

Después de sesionar de manera consensuada, el grupo de trabajo debera emitir un dictamen positivo o
negativo acerca de si la practica educativa es o no innovadora; en ambos casos deberad realizar propuesta
y observaciones a su(s) autor(es).

Para esta accion, también serd necesario que se establezcan los medios de comunicacién; la primera
propuesta refiere a un medio personal, como el correo, mediante el cual se comunique los resultados de
la evaluacion.

e Motivar a los docentes que hayan obtenido un fallo negativo

Dar seguimiento a los docentes cuyo fallo haya sido negativo, sera una labor de motivacién, de invitacién
al docente a revisar aquello que a su practica no le permite ser innovadora y modificarlo, con el afan de
presentare en la siguiente convocatoria con una propuesta mejor.

e Dar sequimiento de forma colaborativa con la CGFIE al sequndo proceso de evaluacion y a la
publicacion de PEl, a través del repositorio digital

Esto conlleva a mantener una comunicacion constante con esa Coordinacién y a realizar la entrega de sus
practicas educativas innovadoras, de acuerdo a los mecanismos institucionales que se establezcan, para
que después de una valoracion mas, en caso de coincidir acerca del fallo, estas puedan ser compartidas
en el repositorio digital y se consiga su transferencia.

De esta forma se resume el proceso propuesto para la evaluacién de practicas educativas:
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Figura 18. Proceso de evaluacién de practicas educativas
Fuente: Elaboracién propia

5.1.4 Periodo de evaluacion de las practicas educativas

La convocatoria “Presentacion de practicas educativas” sera emitida por el Departamento de Innovacién
Educativa dos veces al afio, en la misma se especificard un periodo de fechas que tengan un lapso
de aproximadamente un mes o mes y medio para la recepcion de propuestas Tabla 3.8. Distribucién
del tipo de plaza por modalidad*de practicas educativas innovadoras.

La evaluacion de las prdacticas educativas por la Comision se realizara durante los periodos conocidos
como “intersemestrales” y las fechas quedardn asentadas en la citada convocatoria.

5.1.5 Dictamen de evaluacion de practicas educativas

La primer propuesta acerca del proceso de evaluacion consiste en lo siguiente: la revisién del
“Instrumento para la documentacién de una Practica Educativa” (ver Anexo 5), el cual es enviado por los
docentes participantes; posterior a ello, se realiza un andlisis de la practica a partir de cada uno de los

|n

reactivos que integran el “Instrumento para la evaluacién de una Practica Educativa” (ver Anexo 6), de

4 Al momento del andlisis, aiin no se emitian la convocatoria de: Plan Integral de Horas de Recuperacion 2017 niel Programa de Basificacion
para la modalidad no escolarizada 2017, lo que puede hacer variar los resultados.
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acuerdo con el PlInE, valorando el puntaje que se le asignara a cada reactivo (esto en funcion de lo

descrito en el primer instrumento y de las evidencias que el docente presente).

La Comision, en este lapso de tiempo de evaluacion, podra realizar una investigaciéon acerca de la
practica educativa con la comunidad de la ESCA, Unidad Santo Tomas, todo con el fin de emitir un
dictamen objetivo, y en el cual se incluya una realimentacion constructiva independientemente del fallo
(positivo o negativo), en dicha realimentacion pueden mencionarse los elementos que se consideran
gue podrian mejorar la practica educativa.

Una primera propuesta acerca de los elementos esenciales que puede contener el dictamen son:
a) Reactivo

b) Puntaje asignado

c) Andlisis del reactivo (justificacién del puntaje asignado)

Este ultimo elemento puede incluir la exposicién de preguntas que dan respuesta al reactivo evaluado,

de acuerdo con el “Instrumento para la documentacién de una Practica Educativa”.

El formato de dicho ejercicio debe quedar a consideracidon de la Comision.
Para la entrega de los dictdmenes de las practicas educativas se consideraran dos opciones:

1. En caso del que el grupo evaluador considere que la prdactica educativa necesita un mejor ejercicio
de documentacidn y mas evidencias para su revision, el Departamento de Innovacién Educativa
informara al docente para que integre lo requerido, y la misma sera evaluada en el siguiente periodo
intersemestral.

2. Si la préctica educativa contiene todos los elementos necesarios para poder proceder a su
evaluacién, el grupo de trabajo consensuara un dictamen de evaluacién, el cual sera entregado al
docente que presentd su practica educativa.

Es importante sefialar que las practicas educativas que la Comision identifique como innovadoras, seran
compartidas a la CGFIE para un segundo proceso de evaluacidn, el cual serd llevado a cabo por otras
unidades politécnicas, ajenas a la unidad académica, en caso de ser validado el dictamen, la CGFIE

trabajara en su publicacién en el “Repositorio digital de PEI”.

5.2 Estrategia 2: Acciones formativas y eventos académicos que contribuyen al fomento e
impulso de la innovacion educativa en la ESCA, Unidad Santo Tomas

Las acciones formativas propuestas se dividen en las siguientes categorias: institucionales, técnico-
pedagodgicas y el PlInE, las cuales se pueden desarrollar bajo las siguientes modalidades didacticas:
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Curso: “promueve la construccién de saberes nuevos a partir de la teoria. Enfatiza contenidos tedricos y
conceptuales. Promueve el desarrollo de habilidades de reflexién, comprensién, analisis y sintesis de
informacion, entre otras”.®

Taller: “enfoca sus acciones en el saber hacer. Integra la teoria a partir de la practica. Desarrolla
habilidades a partir de la realizacién de actividades vivenciales o centradas en la practica. Promueve el

desarrollo de habilidades técnicas centradas en la aplicacidn practica de lo aprendido”.

A continuacion, se expone la necesidad de disefiar e implementar las acciones formativas en materia.
5.2.1 Acciones de formacién institucionales*’

e Disefio de un curso para docentes del Modelo Educativo Institucional y Modelo de Integracion Social
e Disefio de un curso para alumnos del Modelo Educativo Institucional

La necesidad de estos cursos surge a partir de la observacién de docentes que desconocen e interpretan
de forma errénea el MEIL Se tiene como propdsito dar un enfoque sobre las diversas metodologias de
ensefianza y de aprendizaje que sean congruentes con el Modelo y que el docente pueda llevar a su aula.
Otra constante es el desconocimiento de los alumnos acerca de las premisas de ensefianza del Instituto,
para lo cual se propone como propedéutico a los alumnos de nuevo ingreso con la idea de que puedan
solicitar a sus docentes que sus ensefianzas estén acordes al MEL.

5.2.2 Acciones de formacion técnico-pedagdgica

e  “Curso-taller sobre metodologias de aprendizaje situado”
e “Curso Pedagogia para no pedagogos”

e “Taller: Planeaciones didacticas”

e Curso sobre “Estrategias de aprendizaje y ensefianza”

e Curso “Plataformas educativas LMS”

e Taller “Uso de Moodle”

e Curso-taller “Uso de herramientas digitales”

De acuerdo con la descripcion de las dreas de formacién para el personal docente, estos cursos tienen
como propdsito implementar “acciones de formacién dirigidas a desarrollar habilidades didacticas que
coadyuven a la mejora de la practica docente en la vida institucional para elevar la calidad del aprendizaje
en los estudiantes”.

4 CGFIE (2016). Documento soporte formato de solicitud de registro de acciones de formacion. Disponible en:
http://www.cgfie.ipn.mx/Formacion/Documents/Formatos/2017/Documento%20Soporte%2061017.pdf

46 |bidem.

47 Este punto atafie al “proyecto especial 01. Evaluacién del Modelo Educativo Institucional” del Eje Fundamental 1.- Calidad y pertinencia
educativa. IPN (2018). Actualizacion del Programa de Desarrollo Institucional. Disponible en:
http://www.gestionestrategica.ipn.mx/Planeacion/Documents/ActPDI1518.pdf
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5.2.3 Acciones de formacioén vinculadas al PIInE

e “Taller para la documentacién de practicas educativas”

El taller se enmarca dentro del drea de formacién “Desarrollo Personal Docente”, pues su objetivo es
apoyar las “acciones de formacién dirigidas al fortalecimiento del docente como un ser integral, ético y
con compromiso institucional para innovar vy, con ello, elevar la calidad de su practica docente.”

El taller surge de la necesidad de una asesoria constante para completar el “Instrumento para la
documentacion de una Practica Educativa” (ver Anexo 5.), y de involucrar a los docentes en estas
tematicas. Este taller sera en un inicio presencial, para posteriormente adaptarlo a una modalidad no
escolarizada; y finalmente se buscard que sea autogestivo.

Para el desarrollo de las acciones de formacidn situadas, se contempla el establecer una relacion de
trabajo con la CGFIE, y acercarse al area responsable para solicitar la validacion de la Clave Unica de
Registro. Los responsables y los tiempos de disefio seran establecidos por el grupo de trabajo como parte
de sus actividades.

5.2.4 Eventos académicos
Los eventos académicos propuestos para el fomento e impulso de la innovacién educativa son:
a) El concurso “El mejor trabajo de practicas profesionales por parte de los estudiantes”

Dicho concurso tiene como propésito difundir los productos de las practicas educativas, en la cual se
fomenta la participacion de los alumnos, y se constituird de varias etapas: primero, las elecciones de los
mejores trabajos dentro de la unidad de aprendizaje, posteriormente se presentara ante otras unidades
de aprendizaje del turno matutino y vespertino de la unidad académica y finalmente, a nivel institucional
ubicando el mejor trabajo.

b) Conferencias “Practicas Educativas Innovadoras”

Dichas conferencias presentaran las practicas educativas innovadoras y tienen como objetivo dar a
conocer las formas de trabajo de los docentes que fueron evaluados.

5.3 Estrategia 3: Investigaciones para el fomento e impulso de la innovacién educativa en
la ESCA, Unidad Santo Tomas

Las lineas de investigacidn que se proponen tienen como intencion continuar con el andlisis y profundizar
en distintos aspectos de la ESCA, Unidad Santo Tomas:

e Diagndstico para la modalidad no escolarizada, considerando diversos aspectos como:
caracteristicas tanto de los alumnos como de los docentes, eficiencia terminal, caracteristicas de
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la plataforma, fortalezas, debilidades, etc. Dicha investigacion serd realizada por el grupo de
trabajo de innovacidn educativa, que considerara la pertinencia de los tiempos.

e Unalinea de investigacién relacionada con los docentes, para lo que ya se cred un cuestionario,
el cual se encuentra en aplicacion.

e Seguimiento a los egresados de la ESCA, Unidad Santo Tomas, y su relacién con el mundo laboral.

e Profundizar en un analisis de relaciones entre los sujetos que inciden en las practicas educativas.

e la brecha generacional entre los docentes y el estudiantado y su impacto en las practicas
educativas.

e Realizar un estudio de benchmarking a nivel institucional.

El grupo de trabajo de innovacion educativa definird los tiempos para su desarrollo, asi como los
responsables y su evaluacion.

5.4 Estrategia 4: Difusion de la innovacion educativa en la ESCA, Unidad Santo Tomas

Corresponde al Departamento de Innovacién Educativa enviar los oficios pertinentes para la publicacion
de las diversas estrategias, investigaciones concluidas y eventos relacionados con la innovacién educativa,
en los distintos medios de comunicacion del Instituto, como los banners de la unidad académica y de
CGFIE, ademas de la Gaceta Politécnica y diversas revistas digitales del IPN con el objetivo de que la
comunidad académica conozca la labor realizada por el grupo de trabajo, asi como los resultados del

mismo.
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GLOSARIO

Autodiagndstico

Es el reconocimiento del estado actual de una situacién en particular que se lleva a cabo a través de la
interpretacion y analisis de la informacion obtenida durante la investigacién.

Diagndstico

Es el resultado de un proceso que consiste en observar, identificar, investigar y analizar las causas y
efectos que originan una situacidén actual para generar alternativas de accion y facilitar la toma de
decisiones.

Evaluacion

El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional refiere, en la Seccién Séptima, articulos 38, 39,
40, 41, 42, 43, 44 y 45, lo siguiente:

Articulo 38. Como parte del proceso de ensefianza aprendizaje se evaluardn los logros parciales y totales
de los objetivos planteados en cada programa de estudios, generando informacién Util sobre el desempefio
del alumno y del personal académico.

La evaluacién debe reforzar el interés del alumno por el estudio, motivarlo a seguir avanzando y verificar
la eficacia del método educativo, asi como del propio plany programa de estudios correspondientes.
Articulo 39. La evaluacion del aprendizaje se llevard a cabo a través de exdmenes ordinarios, extraordinarios
y a titulo de suficiencia, cuyos requisitos y procedimientos de elaboracion, presentacién y exencion, asi
como de otros mecanismos de evaluacidn continua, se realizardn en los términos que fijen los planes y
programas de estudio, el presente Reglamento y los reglamentos respectivos.

Articulo 40. El contenido de los instrumentos de evaluacion serd determinado, segln corresponda, por las
academias y colegios de profesores.

Articulo 41. Los resultados de la evaluacion se expresaran en valores numéricos enteros, en una escala de
cero a diez, considerdndose seis como calificacién minima aprobatoria para los niveles medio superior y
superior y ocho para el nivel de posgrado.

Articulo 42. Las acreditaciones derivadas de los procesos de evaluacion del aprendizaje deberdn registrarse
tanto en las escuelas, centros y unidades como en la direcciéon de coordinacién correspondiente, en los
términos de la reglamentacion respectiva.

Articulo 43. El Instituto certificara los conocimientos y capacidades de los alumnos que cursen un plan de
estudios en los diversos niveles y modalidades educativos que se impartan en sus escuelas, centros y
unidades, independientemente de las certificaciones externas que el alumno pueda obtener.

Articulo 44. El derecho a obtener el titulo profesional de técnico o de licenciatura podra ejercerse a través
del cumplimiento de los requisitos curriculares previstos en el plan de estudios o mediante alguna de las
opciones de titulacidon que determine el reglamento respectivo.

Una vez que se han satisfecho los requisitos a que hace referencia el parrafo anterior el Instituto expedira
el titulo, diploma o certificado que corresponda, a solicitud del interesado.

Articulo 45. El Instituto llevara a cabo la tramitacidn de los documentos a que se refiere el articulo anterior,

previo cumplimiento de los requisitos sefialados en el articulo 103 del presente Reglamento.

Formacion y desarrollo del personal académico

El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional refiere, en la Secciéon Cuarta, articulos 30, 31y
32, lo siguiente:
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Articulo 30. El Instituto promoverd permanentemente la formacién, actualizacién y desarrollo del
personal académico impulsando su superacion a través de doctorados, maestrias, especialidades,
diplomadosy la participacidn en cursos, talleres, congresos y estancias, en funcién de sus responsabilidades
académicas y de las necesidades institucionales.

Articulo 31. Con el propédsito de consolidar y mantener la excelencia de su planta académica, el Instituto
ofrecera programas de formacién a nuevos profesores e investigadores.

Articulo 32. El Instituto contard, en funcién de sus disponibilidades presupuestales, con un sistema de becas
y estimulos para el personal académico, que reconozca la calidad de su trabajo en la docencia y en la
investigacion cientifica y tecnoldgica.

El sistema debera incluir mecanismos de apoyo para que el personal pueda participar con el respaldo
institucional que proceda en programas externos de reconocimiento.

Funcién educativa

El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, en sus articulos 10, 11, 12, 13 y 14, sefiala lo
siguiente:

Articulo 10. El Instituto concibe la funcién educativa como un proceso para generar, adquirir, transmitir y
divulgar conocimientos y capacidades; para fortalecer e impulsar la investigacién cientifica y tecnoldgica,
asi como para acrecentar y difundir la cultura.

La funcién educativa institucional, en sus diversos niveles y modalidades educativos, tiene como propdsito
la formacidn integral de técnicos, profesionistas, posgraduados e investigadores.

Articulo 11. El Instituto realiza la funcidn educativa de docencia en los niveles medio superior, superior y
de posgrado a través de los planes y programas de estudio acordados por el Consejo General Consultivo y
autorizados por el director general.

Articulo 12. La investigacion cientifica y tecnoldgica como funcion sustantiva del Instituto permite la
generacién del conocimientoy el fortalecimiento de la ciencia basica y aplicada para contribuir a la solucién
de los problemas del desarrollo nacional.

Articulo 13. Las actividades institucionales de extension y difusién amplian los beneficios de la docencia, la
investigacion cientifica y tecnoldgica vy la cultura a la comunidad politécnica, asi como al conjunto de la
sociedad, a través de acciones educativas no formales, culturales, recreativas, deportivas y de divulgacion.
Articulo 14. El Modelo Educativo Institucional para asegurar su calidad estructura los distintos elementos
gue lo componen: docencia, investigacion cientifica y tecnoldgica, extension y difusion, programas
académicos, planes y programas de estudio, formacion y desarrollo del personal académico, medios
didacticos, niveles y modalidades educativos, proyectos de investigacion, asi como intercambio vy
vinculacion académicos, lo que le permite al Instituto cumplir con las finalidades que le asigna la Ley
Organica.

Intercambio académico

El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional refiere, en la Seccion Sexta, articulos 36 y 37, lo
siguiente:

Articulo 36. El intercambio académico con instituciones y organismos nacionales e internacionales tiene
como proposito fomentar e impulsar la participaciéon reciproca de personal académico y alumnos en
programas educativos y proyectos de investigacidn cientifica y tecnoldgica, asi como en conferencias,
seminarios, cursos, congresos, simposios y otros similares que permitan la actualizacién y desarrollo de los
participantes.

Articulo 37. Los proyectos de intercambio académico deberan asegurar la obtencion de beneficios mutuos
y sus resultados serdn difundidos en medios especializados.
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Medios didacticos

De acuerdo con el Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, en su seccidn quinta, articulos
33, 34 y 35, indica lo siguiente:

Articulo 33.Los medios didacticos y las tecnologias educativas de apoyo a la docencia y la
investigacidn estaran destinados a sustentar el ejercicio de la practica docente.

Articulo 34. Se consideran medios didacticos todos aquellos recursos de apoyo a la practica docente vy la
investigacion, tales como laboratorios, talleres, obra editorial, bibliotecas, centros de informacién vy
documentacion, recursos computacionales y de comunicaciones.

Articulo 35. El uso, aprovechamiento y conservacion de los medios diddcticos se regird por este Reglamento
y demds disposiciones internas aplicables.

Modalidades educativas
El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, en sus articulos 23, 24 y 25, indica que:

Articulo 23. Las escuelas, centros y unidades de ensefianza y de investigacion realizan la funcién educativa
a través de las modalidades escolarizada, no escolarizada y mixta, asi como las que los avances del
desarrollo pedagdgico, cientifico y tecnolégico permitan establecer. El Instituto podrd ofrecer a sus
alumnos estudios de tiempo parcial, en funcién de sus disponibilidades presupuestales.

Articulo 24. La modalidad escolarizada se desarrolla en las aulas, talleres y laboratorios, asi como a través
de estancias, practicas y visitas escolares, técnicas y profesionales, en horarios y periodos determinados y
de validez general.

La no escolarizada se desarrolla fuera del campus politécnico con el respectivo apoyo educativo y es
susceptible de ajustarse a las disponibilidades y necesidades de cada alumno, con base en programas de
educacion abierta, a distancia o virtual.

Articulo 25. La educacion que ofrece el Instituto en cualquiera de sus modalidades debera regirse por los
planes y programas de estudio, o su equivalente, que cumplan con los requerimientos estipulados en la
reglamentacién correspondiente.

Modelo Educativo Institucional
El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, articulos 15y 19, dice:

Articulo 15. Los programas académicos concretan el Modelo Educativo Institucional en cada una de las
carreras técnicas y profesionales, asi como en los estudios de posgrado, a fin de que la imparticién del plan
de estudios respectivo, con apoyo en los recursos académicos y administrativos del Instituto, garantice que
el egresado cubra el perfil establecido.

Articulo 19. Los planes de estudio se estructuraran en funcion del Modelo Educativo Institucional y
contendran la relacién de asignaturas o su equivalente, su duracion, los lineamientos pedagogicos y
metodoldgicos, asi como los elementos adicionales que establezcan las disposiciones reglamentarias
correspondientes.

Multiculturalidad

En el Modelo Educativo Institucional, entre los aspectos formativos, se destaca:
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Que, bajo diferentes enfoques culturales, forme y capacite a los individuos para su incorporacién vy
desarrollo en un entorno internacional y multicultural.

Considera que la formacién en diferentes enfoques culturales requiere de la cooperacién como un
instrumento al servicio de los objetivos institucionales; impulsa la movilidad de académicos y estudiantes,
la incorporacién de alumnos de otras instituciones nacionales y extranjeras en las actividades
institucionales, la promocion de la formacion, capacitacién y actualizacién de los docentes y el personal en
el extranjero; el desarrollo de proyectos de investigacion, la vinculacion con empresas, entidades y
gobiernos en otros paises; la incorporacién de la dimensién internacional a los contenidos, que fortalezcan
una formacion que les facilite desarrollarse con plenitud en el plano nacional y global, asi como la
comprension o el analisis de los procesos econdmicos, sociales y culturales mundiales, mediante, entre
otras acciones, la incorporacion de la institucion a proyectos

Personal académico

El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional refiere, en el titulo Cuarto del Personal, Capitulo
1, articulos 122, 123, 124 y 125, lo siguiente:

Articulo 122. Para el cumplimiento de sus funciones sustantivas, el Instituto cuenta con personal académico
que rige sus relaciones laborales a través del Reglamento de las Condiciones Interiores de Trabajo del
Personal Académico del Instituto Politécnico Nacional, en el que se establecen las categorias y niveles en
gue se clasifica con base en el nivel de estudios, trabajos de investigacion y desarrollos tecnolégicos,
antigliedad, experiencia profesional y calidad docente, asi como los procedimientos de admisidn,
descripcién de funciones, derechos, obligaciones, sanciones y condiciones de permanencia y promocion.
Articulo 123. El personal académico, ademas del cumplimiento de las obligaciones contenidas en el
Reglamento de las Condiciones Interiores de Trabajo respectivo, deberd observar las siguientes:

|. Contribuir al desarrollo del Modelo Educativo Institucional;

[I. Cumplir con sus funciones de docencia de acuerdo con los programas académicos y los planes y
programas de estudio;

lll. Llevar a cabo tareas de investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico en los términos de las politicas,
programas y proyectos del Instituto;

IV. Apoyar su funcién académica con los medios didacticos mas adecuados para el eficaz cumplimiento de
los objetivos determinados en el plan de estudios;

V. Dar a conocer a sus alumnos, al inicio de cada semestre o periodo académico equivalente, el programa
gue impartira, asi como la informacién académica complementaria;

VI. Integrarse al trabajo de las academias y colegios de profesores para participar en la revisiéon, planeacién
y actualizacién de las actividades de docencia, investigacidn y difusion de la cultura;

VII. Observar los procedimientos de evaluacién previstos en el presente Reglamento;

VIII. Participar en las actividades de formacion, actualizacion y desarrollo docente que ofrezca el Instituto,
en los términos de los articulos 30 a 32 de este Reglamento;

IX. Colaborar en los proyectos de intercambio académico del Instituto;

X. Participar en las actividades de vinculacion académica y tecnoldgica a través de los programas de
colaboracioén que se establezcan;

XI. Coadyuvar en el desempefio de las funciones de extension y difusién que lleve a cabo el Instituto;

Xll. Abstenerse de impartir clases particulares remuneradas a sus alumnos;

XIll. Entregar ante la instancia que corresponda las calificaciones de los examenes autorizados, dentro de
los tres dias habiles siguientes a su aplicacién, y

XIV. En general, contribuir al mejor cumplimiento de los objetivos académicos de las escuelas, centros o
unidades de su adscripcion.

Articulo 124. Las vacantes definitivas deberdn ser cubiertas por quienes satisfagan los requisitos exigidos
en la convocatoria que para tal efecto se expida, a fin de asegurar la continuidad de la excelencia académica
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en los términos establecidos en el Titulo Segundo, Capitulo I, Seccion Tercera del presente Reglamento y
demas disposiciones aplicables.

Articulo 125. El Instituto evaluard el desempefio del personal académico en los términos de los articulos
38, 74 y 75 del presente Reglamento, tomando en cuenta, en su caso, la opinion de los propios alumnos.

Personal de apoyo y asistencia a la educacién
El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, en sus articulos126y 127, indica que:

Articulo 126. Para los efectos del presente Reglamento se entenderd por personal no docente al personal
de apoyo y asistencia a la educacion.

Articulo 127. Para el cumplimiento de sus funciones adjetivas, el Instituto contara con personal de apoyo y
asistencia a la educacion, cuyas relaciones laborales se rigen por el Reglamento de las Condiciones
Generales de Trabajo del Personal No Docente del Instituto Politécnico Nacional, que establece las
categorias y niveles en que se clasifica el personal, asi como los procedimientos de admision y evaluacion,
la descripcién de funciones, derechos, obligaciones, sanciones y condiciones de permanencia y promocion.

Planes de estudio
El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, en sus articulos 16, 17, 18 y 19, establece que:

Articulo 16. El plan de estudios es la estructura curricular que permite cumplir con los propdsitos de
formacién general, adquisicién de conocimientos y desarrollo de capacidades correspondientes a un nivel
o modalidad educativa y establece los mecanismos de evaluacién para verificar su cumplimiento, de
conformidad con el programa académico respectivo.

Articulo 17. Los planes de estudio incluirdn programas de asignaturas basicas, de la carrera y de la
especialidad, asi como humanisticas y complementarias, o sus equivalentes. Los programas podran ser
obligatorios u optativos y contendran elementos tedricos y practicos en la proporcion que en cada caso se
estime pertinente.

Articulo 18. Los planes de estudio deberdn contener:

[. Su fundamentacion;

Il. Objetivos generales y especificos;

[Il. Métodos y modalidades de aplicacién;

IV. Dedicacidn requerida: tiempo completo o parcial;

V. Relacion de asignaturas: basicas, de la carrera y de la especialidad, asi como humanisticas y
complementarias, o sus equivalentes;

VI. Valor en créditos académicos de cada programa de estudios y del plan en su conjunto;

VII. Duracion del plan y de cada programa de estudios que lo integre;

VIIl. Balance entre la teoria y la practica en cada asignatura o su equivalente;

IX. Procedimientos de evaluacién;

X. Perfil de ingreso y egreso del alumno;

XI. Condiciones para la prestacién del servicio social;

XIl. Requisitos y modalidades de titulacion;

XllI. Campo ocupacional del egresado;

XIV. Perfil del personal académico requerido para impartir cada asignatura o su equivalente, o grupo de
ellas;

XV. Mecanismos y métodos de actualizacién, y

XVI. Los demas elementos que establezcan las disposiciones reglamentarias aplicables.

Articulo 19. Los planes de estudio se estructuraran en funcion del Modelo Educativo Institucional y
contendran la relacién de asignaturas o su equivalente, su duracién, los lineamientos pedagdgicos y
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metodoldgicos, asi como los elementos adicionales que establezcan las disposiciones reglamentarias
correspondientes.

Practica docente

El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional refiere, en la Seccion Tercera los articulos 26, 27,
28y 29, lo siguiente:

Articulo 26. La organizacién de la practica docente deberd asegurar que la asignacién de la planta
académica en cada una de las asignaturas se realice de acuerdo con la clasificacion del articulo 17 del
presente Reglamento, considerando la relaciéon equilibrada entre los profesores y la funcion descrita en su
nombramiento, por asignatura o de carrera, que garantice el cumplimiento de los objetivos de los planes y
programas de estudio, de las cargas de docencia, investigacidn, atencién y asesoria a los alumnos, asi como
de las tareas de caracter académico y del fortalecimiento de la vida colegiada. Los mecanismos vy
condiciones de dicha asignacién, asi como la participacion de las academias en este proceso, se
estableceran en el reglamento respectivo.

Articulo 27. El personal académico sera seleccionado tomando en cuenta su formacion académica
y profesional, experiencia docente, nivel de conocimientos, asi como su vocacién por la docencia y
la investigacion cientifica y tecnolégica.

Para tal efecto, se tomaran en cuenta las disposiciones contenidas en los articulos 18, fraccion XIV, y 26 del
presente Reglamento.

Articulo 28. El perfil del personal académico debera corresponder con las necesidades de cada nivel,
modalidad y programa de estudios y debera exigir preferentemente un nivel o grado de estudios superior
al que imparte. De igual manera, debera considerar la capacidad para administrar y aprovechar los medios
didacticos, asi como para participar en las actividades de actualizacion, desarrollo docente, intercambio,
vinculacion y extension.

Articulo 29. El personal académico en su practica docente se organiza en academias y colegios de
profesores con el propdsito fundamental de garantizar la calidad, pertinencia y cumplimiento de los planes
y programas de estudio, asi como su disefio y actualizacién, en los términos que determinen los
reglamentos correspondientes.

TITULO CUARTO

DEL PERSONAL

CAPITULO |

DEL PERSONAL ACADEMICO

Articulo 122. Para el cumplimiento de sus funciones sustantivas, el Instituto cuenta con personal académico
gue rige sus relaciones laborales a través del Reglamento de las Condiciones Interiores de Trabajo del
Personal Académico del Instituto Politécnico Nacional, en el que se establecen las categorias y niveles en
que se clasifica con base en el nivel de estudios, trabajos de investigacion y desarrollos tecnoldgicos,
antigliedad, experiencia profesional y calidad docente, asi como los procedimientos de admisién,
descripcién de funciones, derechos, obligaciones, sanciones y condiciones de permanencia y promocion.
Articulo 123. El personal académico, ademads del cumplimiento de las obligaciones contenidas en el
Reglamento de las Condiciones Interiores de Trabajo respectivo, debera observar las siguientes:

|. Contribuir al desarrollo del Modelo Educativo Institucional;

[I. Cumplir con sus funciones de docencia de acuerdo con los programas académicos y los planes y
programas de estudio;

lll. Llevar a cabo tareas de investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico en los términos de las politicas,
programas y proyectos del Instituto;

IV. Apoyar su funcién académica con los medios diddcticos mas adecuados para el eficaz cumplimiento de
los objetivos determinados en el plan de estudios;

V. Dar a conocer a sus alumnos, al inicio de cada semestre o periodo académico equivalente, el programa
gue impartira, asi como la informacién académica complementaria;
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VI. Integrarse al trabajo de las academias y colegios de profesores para participar en la revisién, planeacion
y actualizacién de las actividades de docencia, investigacidn y difusion de la cultura;

VII. Observar los procedimientos de evaluacién previstos en el presente Reglamento;

VIII. Participar en las actividades de formacion, actualizacién y desarrollo docente que ofrezca el Instituto,
en los términos de los articulos 30 a 32 de este Reglamento;

IX. Colaborar en los proyectos de intercambio académico del Instituto;

X. Participar en las actividades de vinculacion académica y tecnolégica a través de los programas de
colaboracién que se establezcan;

XI. Coadyuvar en el desempefio de las funciones de extensién y difusion que lleve a cabo el Instituto;

Xll. Abstenerse de impartir clases particulares remuneradas a sus alumnos;

XIll. Entregar ante la instancia que corresponda las calificaciones de los exdmenes autorizados, dentro de
los tres dias habiles siguientes a su aplicacion, y

XIV. En general, contribuir al mejor cumplimiento de los objetivos académicos de las escuelas, centros o
unidades de su adscripcion.

Articulo 124. Las vacantes definitivas deberan ser cubiertas por quienes satisfagan los requisitos exigidos
en la convocatoria que para tal efecto se expida, a fin de asegurar la continuidad de la excelencia académica
en los términos establecidos en el Titulo Segundo, Capitulo II, Seccion Tercera del presente Reglamento y
demas disposiciones aplicables.

Articulo 125. El Instituto evaluara el desempefio del personal académico, en los términos de los articulos
38, 74y 75 del presente Reglamento, tomando en cuenta, en su caso, la opinion de los propios alumnos.

Programa de estudios
El Reglamento Interno del Instituto Politécnico Nacional, en sus articulos 20, 21y 22, dice lo siguiente:

Articulo 20. El programa de estudios integra unidades tematicas que contienen la descripcion ordenada de
los objetivos y contenidos de una asignatura o su equivalente; los métodos y medios didacticos requeridos;
el tiempo de dedicacién de cada unidad, asi como su relacion con otras disciplinas; bibliografia; practicas y
visitas escolares, técnicas y profesionales, y los procedimientos de evaluacién.

Articulo 21. Los planes y programas de estudio son instrumentos educativos flexibles que deberdn ser
actualizados, en forma permanente y sistematica, mediante la incorporacion de los contenidos tematicos
gue los avances cientificos y tecnoldgicos determinen.

Articulo 22. La modificacion de los planes y programas de estudio serd resultado de su evaluacion y no
podra afectar la estructura curricular aplicable a los alumnos regulares.

Servicio Social

Conjunto de actividades profesionales, sin cardcter lucrativo, realizadas por un alumno antes de egresar
de su programa académico de nivel medio superior terminal o superior (excepto posgrado), como
requisito de egreso, y que promueve la reciprocidad del alumno con la sociedad que lo formd, razén por
la cual se realiza en los sectores sociales mas desprotegidos y en actividades no empresariales ni con fines
de lucro.

De acuerdo con el Modelo Educativo Institucional, éste es parte del curriculum y el servicio social se
convierte en una experiencia adecuada pues provee al estudiante la oportunidad de aprender en
contacto directo con la realidad social del pais.

Servicio social comunitario

De acuerdo con el Modelo de Integracion Social:
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establece la necesidad de fomentar una mayor vinculacién de las instituciones publicas de educacién
superior con su entorno, a través de la consolidacion de sus capacidades institucionales de vinculacién y la
realizacion de proyectos de servicio social comunitario; el desarrollo de proyectos vinculados con las
necesidades regionales y los procesos de desarrollo; la atencion de los requerimientos del sector industrial
y empresarial y el desarrollo de las diferentes ramas industriales. Igualmente, sefiala la necesidad de
impulsar la formacién de especialistas para el desarrollo del sector productivo.
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